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De mi consideración: 

Para conocimiento de la Junta General de Socios, y de acuerdo con disposiciones legales 
estatutarias, presento el Informe anual de la Gerencia del 1 de enero al 31 de diciembre 
del 2010 

Primeramente quiero agradecer a todos y cada uno de los que conformamos la empresa, 
por su compromiso para cumplir los objetivos iniciales que nos propusimos, establecidos 

en el plan operativo y presupuesto del año 2010. 

Las actividades más relevantes que se han realizado durante el año 2010 son: 

Seguimos registrados en la Superintendencia de Bancos, Superintendencia de 

Compañías, Dirección Nacional de Cooperativas, Mercado de Valores y en el Sistema de 
Compras Públicas, modalidad que implantó el Gobierno para todas las empresas que 

deseamos hacer negocios con el sector público. 

Con el propósito de mejorar la estructura funcional de la empresa, se procedió a realizar 

un análisis de perfiles-puesto del personal, llegando a la conclusión de delegar trabajos 
por separado tanto del área de auditoría como de contabilidad, estableciendo 

cronogramas que deben cumplirse en cuanto a tiempo y responsabilidad. Se proyecta 

para el próximo año mejorar el manual de funciones que dispone la institución. 

En cuanto al personal para el año 2011 se incrementará para poder cumplir con los 

compromisos que la empresa ha adquirido para este nuevo año. 

Con respecto a los clientes en el año 2010, se mantuvo con la cartera anterior, a más de 

ello se atendieron a clientes ocasionales, queda pendiente incursionar en los sectores de 

servicios, comerciales e industriales. Nuestro mercado objetivo desde la creación de la 

compañía ha sido las Instituciones Financieras, especialmente bajo el control de la 

Superintendencia de Bancos y Seguros. 

Debo informar que los gastos administrativos y de ventas se han mantenido dentro de los 

niveles presupuestados por la empresa. 

En cuanto a los organismos de control con los que estamos relacionados como es 
Superintendencia de Bancos, Superintendencia de Compañías y Mercado de Valores, 

entre otros, se ha procedido a dar cumplimiento oportuno a los requerimientos que nos 
han solicitado. 
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Referente a las NIIF"S, la consultora procedió a realizar los respectivos ajustes, 

considerando que la firma es nueva y los activos, pasivos y patrimonio no han sido 

afectados considerablemente con la aplicación de la nueva normativa vigente. 

La información que presentamos a la Superintendencia de Compañías lo hemos realizado 

de acuerdo a las instrucciones establecidas por el organismo de control. 

Finalmente, los Balances Financieros se encuentran a disposición de los Socios, para 

cualquier información adicional o sugerencias para lo cual estoy presto a receptar sus 
inquietudes. 

Particular que pongo en conocimiento de la Junta General de Socios. 
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