informe de gerencia
EJERCICIO
ECONOMICO 2018

Sefiores Accionistas:

ta Administracion de AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO RITOSTURISA
CIALTDA., tenemos el gusto de presentar el informe de la gestion realizada y de
i0s resuitados obtenidos en el periodo enerc — diciembre 2018

ENTORNO ECONOMICO

£l comportamiento de ia economia ecuatoriana durante el afio al cual se refiere
este informe superd las proyecciones mas optimistas. Los indicadores
macroecondmicos mostraron una buena dinamica.

DESEMPENOC DE LA EMPRESA
Ademas de Ias labores propias de la operacion, durante el afio 2018 ocurrieron
eventos de importancia gue merecen destacarse:

ASPECTOS FINANCIEROS

Durante el ejercicio la empresa AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO
RITOSTURISA CIA.LTDA. Atendid cumplidamente sus obligaciones con las
entidades de seguridad social, fiscal, societaria con los proveedores y, en
general, con todas sus deudas, tanto las incurridas en este ejercicio fiscal
como la de los afios anteriores.

RESULTADOS

Las ventas netas de AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO RITOSTURISA
CIALTDA. Fueron de$ 39.849 12 dolares, desde el mes de ENERO a
DICIEMBRE 2018, equivalentes al 100% de las ventas totales, como reflejo
de toda la operatividad que se desarrolid durante ese ario.

En cuanto a los costos, el precio promedio de consumo de los servicios ofertados
se puede indicar que se mantuvo constante y no hubo variacion de costos y los
faciores de comercializacion fueron los necesarios para cubrir los gastos
sustanciales.

La Compaiiia deprecia sus activos fijos de acuerdo a los porcentajes permitidos
por los entes de control los equipos de computacion a una tasa del 33.33% anual,
y de los muebles y enseres el 10% anual, considerando todos los componentes
que se utiliza en los diferentes procesos.

BALANCE GENERAL
El activo total supero 1a cifra del valor de activo en efecto, al cierre del afo 2018 el

valor de los activos fue de $ 85.426,65 El activo corriente, representado
principaimente bancos, cartera y otros activos corrientes, ascendié a $ 84.751,23



El pasivo total al cierre del afio 2018 arroja un valor de $ 40.955,45, representado
principaimente de los proveedores nacionales, exterior, obligaciones financieras,
obligaciones con el |ESS y otros pasivos no corrientes, que nos obliga para el
siguiente afo a tener estrategias claras y precisas para disminuir esta cifra.

El pafrimonio total al cierre del afo 2018 arroja un valor de $ 44.471,20,
representado principalmente por capital social, reserva legal, utilidades
acumuladas ejercicios anteriores, perdidas y utilidad del presente gjercicio por un
valor de $ 1.819,90, que nos obliga para el siguiente afio a tener una meta claras
para aumentar ol patrimonio que servira para el bienestar de la empresa.

NUESTRO PERSONAL

A 31 de diciembre de 2018 la Compafiia da empleo a 4 personas, incluyendo los
trabajiadores y profesionales colaboradores. Esta cifra representa un
mantenimiento y fidelidad de 1a fuerza de trabajo cubriendo todas las areas de la
empresa con los turnos necesarios, para lograr los parametros de efectividad y
eficiencia personal y laboral. El bienestar y la capacitacion de los trabajadores
revisten la mayor importancia para la administracion de la empresa.

PERSPECTIVAS

Son varias las circunstancias que nos hacen mirar con optimismo el futuro de
AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO RITOSTURISA CIA LTDA , a saber:

El buen posicionamiento de nuestra imagen en la comunidad, entre nuestros
clientes y asociados, ligado a la permanente difusién de sinnimero de campaiias.
La sana estructura financiera de AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO
RITOSTURISA CIALTDA., que nos permite operar con holgura y acometer
proyectos de ampliacion de capacidad y modernizacion de maquinaria y equipos,
necesarios para reforzar nuestra competitividad.

Debemos continuar los permanentes esfuerzos para disminuir 108 costos, mejorar
la productividad y la calidad, y poder en esta forma contrarrestar los perversos
efectos de la competencia.

ASPECTOS JURIDICOS

Programas de informatica utilizados por el ceniro, ya sea porque los haya
desarrollado internamente o porque haya adquirido las respectivas licencias de
uso. La informacion financiera correspondiente al ejercicio de 2018 fue objeto de
sistemas adecuados de revelacidn y control por parte de la administracion interna
cumpliendo asi con todos los requisitos implementados por la Superintendencia
de compaiiias es asi como se ha procedido a la presentacion de los balances en
NHFS asi como todos los otros informes solicitados.



AGRADECIMIENTOS

Para nuestros clientes, proveedores, trabajadores y directores de AGENCIA DE
VIAJES Y TURISMO RITOSTURISA CIA.LTDA., nuestro reconocimiento por el
apoyo recibido durante el afio.

Atentamente,




