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En cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias, me permito presentar a su
consideracion, el informe de Gerencia correspondiente al Ejercicio enero-diciembre del
2019.

1.- ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

1.1.- Para el presente ejercicio, se han observado todas y cada una de las disposiciones
legales, estatutarias, leyes normas y procedimientos y se han dado cumplimiento a las
resoluciones de las Juntas Generales Ordinarias y Extraordinarias, asi como las del
Directorio, cuyas actas han sido debidamente legalizadas.

1.2.- La gestion y control operacional de la empresa se basa en la generaciéon de nuevos
proyectos de desarrollo de software y se soporta en el control presupuestario que
anualmente elaboraba la gerencia.

1.3.- La administracion me ha proporcionado oportunamente la informacién econémica
financiera y me ha brindado la correspondiente colaboracién para el cumplimiento de
mis funciones.

1.4.- Se deja expresa constancia que, para el desempefo de las funciones y para la
elaboracion del presente informe, se ha dado fiel cumplimiento a lo dispuesto en el
acuerdo 321 de la ley de compainias.

1.5.- Los libros sociales socios de socios-actas, expedientes, comprobantes, libros de
contabilidad, archivos y documentos se mantienen debidamente actualizados de
acuerdo a las disposiciones establecidas en la ley de companias.

1.6.- La compania mantiene vigentes sus licencias para el uso del Software de las
diferentes aplicaciones, sean herramientas de desarrollo de software, sistemas
operativos, y para el uso de oficina, lo que determina el cumplimiento de las normas
sobre propiedad intelectual y derechos de autor por parte de la misma.

2.- ASPECTOS LABORALES Y TRIBUTARIOS

La compania en el presente afio ha mantenido los programas financieros y econémicos,
producto de los plazos dados a los clientes para cancelar sus obligaciones le han
permitido satisfacer oportunamente sus obligaciones patronales, municipales, y
tributarias, asi como también otras de ley. Sin embargo, de acuerdo a una adecuada
politica de control de gastos y generacién de trabajo, las relaciones con los empleados
son normales, manteniendo la filosofia de trabajar en beneficio comun.

3.- ASPECTOS CONTABLES

Los Estados Financieros han sido preparados con base en las Normas Internacionales
NIIF con aspectos importantes tributarios nacionales, se mantienen invariables,
uniformes y consistentes las politicas contables y se dieron cumplimiento las
disposiciones legales. Vigentes o reformadas especialmente las referentes al
reconocimiento de ingresos y gastos, provisiones, activos fijos, depreciaciones,
amortizaciones y valoracidén de inventarios.
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La compariia al 31 de diciembre del 2019 mantiene sus registros contables en ddlares
de los Estados Unidos de Norteamérica, de acuerdo con lo establecido en las antes
indicadas normas.

4.- OPINION SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS

En mi opinién, luego de la revision de los balances y documentos, el Balance General
al 31 de diciembre del 2019, presenta razonablemente, en todos sus aspectos
importantes, la posicion financiera de la empresa y se han establecido los verdaderos
resultados operacionales, conforme lo demuestra el Estado de pérdidas y ganancias
por el ejercicio enero-diciembre 2019 de conformidad con las Normas Internacionales
NIC y las Leyes pertinentes.

5.- ASPECTO ECONOMICO FINANCIERO

La empresa durante el presente afo, mantuvo un adecuado control de sus gastos
optimizando aquellos ingresos que provienen de su actividad para financiar su
operacion con normalidad.

5.1.- Resultados de Operacion.
Los Ingresos de la empresa alcanzan el valor de USD. 123.866.48 dblares y los gastos
el valor de USD. 123.715,76.

De acuerdo con lo revisado se determina que porcentualmente el costo de ventas
mantiene su tendencia normal. El estricto control presupuestario de gastos ha permitido
mantener de cierta manera un Control de aquellos rubros que predominan en el
establecimiento de la rentabilidad.

Sin embargo y pese a ello la compafia obtiene una Utilidad Gravable de USD. 150,72.

6.- RECOMENDACION
En consideracion a las verificaciones contables realizadas y al presente informe me
permito recomendar a los sefiores socios de que se aprueben los estados financieros
al 31 de diciembre del 2019.

Muy Atentamente,

Alvaro Villalba Salinas
Gerente General
ZEROPAPERS Cia. Ltda.
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