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Quito, 22 de abril de 2014

Sefores
ACCIONISTAS ANDINAONLINE COMPANY S.A.
Ciudad

De mi consideracion:

En mi calidad de Gerente General, me permito presentarles el informe de resultados
de mi gestion durante el ejercicio econdmico 2014,

Desde que asumi estas funciones me he smpefadoc en estabilizar la situacidn
econdmica y financiera de ia Compafia, optimizando el uso de los escasos recursos
que manejamos versus los gastos,

Area Comercial:

CONCEPTO VENTAS 2014 [VENTAS 2013 {CRECIMIENTC
411102 - VENTAS DE MINUTOS 769.568,85] 815360,92 94%
441104 - VENTAS DE CHIPS 2004525 9902,44 202%
411105 - YENTAS DE RECARGAS 50.471,57 36465,12 138%
411106 - VENTAS DE LOTERIA Y SNACKS 282 626,11 0,45%
411107 - VENTAS DE BASES CELULARES 188,03 191,96 98%
411108 - PINALINE COMISION FDV 92.177.34f  109628,01 84%
411109 DINALINE COMISION CHIPS $5.431.73 0
411111 - VENTAS TELEVISORES Y LAPTOS 191,00 541,06 35%
411112 - SERVICIOS » 0,00

1.027.77748 972.715,62 106%

Logramos en un afio pasar de una ndmina de cerca de 25.000 ddlares mensuales mas
beneficios de iey a aproximadamente § 14,000 ddlares mensuales,

Ampliamos nuestra portafolio de productos: se empezo con recargas para celulares,
facturamos cerca de $50500 ddlares el afic 2014, incursionamos en la
comercializacion de anillos azules que nos permitiran ingresos por comisiones de
aproximadamente $ 95000, ddlares en el afo.

El PYMES dejo de ser deficitario en este afio, debido fundamentalmente a los
cambios en la politica del pago del BIC por parte de la operado$ 92000 délares.

Es decision de esta gerencia la busqgueda de nuevos productos para comercializar,
Adquirimos la cartera del Sr. Miton Rodriguez, transaccion gue nos ha permitido
generar los recursos necesarios para palear en algo ¢l periuicio derivado de las
politicas de OTECEL.
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Se canceld cerca de $ 190000,00 délares de ta deuda asumida con el Fideicomiso con
OTECEL, asi como el pago de los créditos que nos concedieron para el pago de las
liquidaciones del personal en la transicion de AMERITEL a ANDINAONLINE.

Respecto al informe contable emitido por et Sr. Contader ustedes pueden observar en
el balance presentado, gue durante el presente ejercicio econdmico se han realizado
los mejores esfuerzos por conseguir resultados satisfactorios, tenemos una utilidad de
$589 ddblares, que dice bastante si la comparamos con ios $ 50000 dolares, del afio
anterior,

En el tema organizacional, Andinaonline, esta empefiada en la elaboracion de sus
manuales operativos, trabajo que lo vienen desarrollando los mandos medios y que lo
tremos terminando en eltranscurso det 2615.

Tenemos aprobado el reglamento interno de la compafila el mismo gue se halla
inscrito y aprobado ante el ministerio de Trabajo y en tramite el tema del reglamento
de salud ocupacional.

Quedan tareas pendienie dentro de la organizacién y son:
1. Establﬁcer un depariamento de RRHH
2. Implefmentar el sistema contable
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Luis'E, Cardenas Cligva
GERENTE GENERAL

_—ANDINAONLINE COMPANY S.A.




