INFORME DE GERENCIA

QUITO, 28 de marzo del 2011

Sefiores

SOCIOS DE RAMON OLMEDO SERVICIOS DE CATERING CIA. LTDA.
Presente.-

Yo, Maribel Carolina Olmedo Molina he tenido el agrado de representar en
calidad de Gerente General a Ramdén Olmedo Servicios de Catering Cia. Ltda.
Por el ejercicio econédmico 2010 por mandato de ustedes.

En el afio 2010 se trabajé para mantener a nuestros Clientes fijos. Hemos
conseguido un nuevo contrato con FV. Area Andina; Con este contrato pudimos
mantener las ventas con respecto al afno anterior. Se adquirid nuevos
implementos de cocina, Self service, etc, para con esto mejorar nuestros
servicios y lograr nuestra visién que es la excelencia de calidad en el servicio.

Para el afio 2011 la Compaiia implementara un mejor control en cuanto a la
seguridad industrial del personal. Se realizaran estudios para abrir nuevos
mercados a través de estrategias de mercado, control de calidad, para poder
lograr resultados a corto y mediano plazo.

Para finalizar, quiero agradecer a todas las personas que hoy, y en el
pasado, han hecho posible esta empresa. En primer lugar, a los
accionistas, que, de manera visionaria y entusiasta, han creido y
apoyado nuestra labor. Con sus sugerencias, sus inconformidades y
sus acciones, han hecho posible que la Compafila mejore la
prestacién de sus servicios. De manera especial, agradecemos a
nuestro equipo de empleados, parte fundamental en el soporte
productivo y administrativo de la Compaiiia.

MARIBEL CAROLINA OLMEDO MOLINA.
GERENTE GENERAL




