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A continuacion tengo a bien emitir ¢l siguiente informe sobre las actividades
operacionales y administrativas del periodo ccondmico correspondiente al ano

201

lin ¢l aspecto ceonomico, ¢l afo 2012 la empresa logro mejorar sus ventas y
también la rentabilidad subio un pequerfio porcentaje que logra cubrir el
delicit patrimonia

de afios ameriores.

I:n la parte operativa, sc ha completado el personal téenico con lo cual hemos
cumplido con elicacia el servicio al Cliente en las lincas marron y blanca,

Pongo a consideracion de ustedes los listados Financicros y documentos de

soporte de los mismos, cualquier duda serd aclarada inmediatamente.

Adcntamente,

Gerente General



