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ELECTRÓNICA 8, UNEA BLANCA 

INFORME DE GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA: 

ELECSERVITEC S.A. 

Expediente No. 160809 

A continuación tengo a bien emitir el siguiente informe sobre el periodo 
económico correspondiente al año 2011: 

En el aspecto económico, el año 2011 la empresa logró mejorar sus ventas y 
también la rentabilidad subió un pequeño porcentaje que logra cubrir el 
déficit patrimonial de años anteriores. 

En la parte operativa, se ha completado el personal técnico con lo cual hemos 
cumplido con eficacia el servicio al Cliente en las líneas marrón y blanca, y 
estamos trabajando para en el 2012 abarcar la linea de teléfonos celulares. 

Pongo a consideración de ustedes los Estados Financieros y documentos de 
soporte de los mismos, cualquier duda será aclarada inmediatamente. 
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