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Quito, 26 marzo de 2015 Cofa paz sS.a. 
SEÑORES ACCIONISTAS 

COFAPAZ S.A. 

Presente, _ 

INFORME ANUAL 2014 

De mi consideración: 
Conforme lo expresa los estatutos de la compañía y el régimen legal vigente 
me permito poner a su conocimiento el informe del Gerente con respecto al 
ejercicio del año 2014. 

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS. 

El desempeño de la Compañía durante ese año no fue el esperado, debido a 

que la facturación de nuestro principal cliente bajo considerablemente, lo 
que hizo que la situación financiera disminuyera y los objetivos planteados 
no se pudieron cumplir en su totalidad. 

Se puso en marcha el proyecto del Servicio Técnico a los clientes que se 
comunican a nuestro Call Center, el cual tuvo buenos inicios los primeros 
meses y después bajo su movimiento, el cual deseamos explotarlo para llegar 
a mas mercado. 

SITUACIÓN FINANCIERA. 

Adjunto a la presente sirvase encontrar los Estados Financieros comparados 
con el año anterior. (Estado de Situación Financiera y Estado de Resultados) 
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ESTADO FINANCIERO COMPARATIVO 
AÑO2013 — AÑO2018 VARIACIÓN * 

Actos 
ACTIVO CORRIENTE 3874950 - 23% 
ACTIVO NO CORRIENTE ASA325S 16% 
[TOTAL ACTIVO 8418205 si 

PASIVOS 

PASIVO CORRIENTE 119,597.21 27,74732 . 9184989 17% 

PASIVO NO CORRIENTE 2302396 1155600 - 1146796 50% 
[TOTAL PASIVO 142,621.17 3930332 |- 10331785 12%) 

PATRIMONIO. 
Capital 2.000.00 2,000.00 - os 

Reserva legal 200.00 1,000.00 B00D0o 00% 
Otros Resultados Integrales. 377600 
Perdidas Años Anteriores -  TEIMTZA > 75,11734 - o. 

Ganancias Años Anteriores. 12721474 119,511.19 . 7.10355 dad 

Perdida del Ejercicio Actual 569112. 5691.12 * ayotv/os 

[TOTAL PATRIMONIO 53,697.40 44378.73 |- 8818.67 16%] 

[TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO. 196,318.57 3418205 [- 11213652 57%] 

INGRESOS. 

Ingresos Act. Ordinarias 629,521.18 60349452 - 2602666 , 4% 

Otros ingresos S S z ADIV/O! 

[roraL INGRESOS sozases2 | 2602656 ax) 
EGRESOS. 

Costos de Produccion 42,144.37 4535532 321095 se 
Administrativos 479,100.73 534,972.24 5587151 ue 

Financieros. 899.26 49575 - 40351 5% 
Otros gastos 8,887.48 28,14978 19,26230 217% 
[TOTAL EGRESOS 53103184 608,973.09 7194125 15%) 

E) 15% Participacion trabajadores 14,773.40 . 

(1 Impuesto a la renta 16,70258 21255 
(-] Reinversion utilidades - - 

[UTLIDAD DEL EJERCICIO sromz6 |  seo1i2 | zo7ou38 | 108%)               

Como se puede observar, en el año 2014 las ventas que se esperaban que 

sean mayores a las del año pasado no se realizaron, hubo un 4% de baja en 

las ventas anuales pero tuvimos un incremento del 15% en los Gastos que se 
plantearon para los distintos proyectos de la empresa. 

Lamentablemente esta baja en los ingresos hizo que la empresa tuviese una 

perdida en este año, después de haber logrado en dos periodos consecutivos 

ganancias tanto para los empleados como para sus accionistas. 
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INFORMACIÓN SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS Proo( oy. AA S.d. 
EL EJERCICIO, ÁMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL. 

En el año 2014 la empresa renovó sus nombramientos de Representantes 

legales, tanto de Gerente General como de Presidente Ejecutivo. 

Se pagaron los beneficios a empleados contemplados en el código de trabajo 

de manera puntual y sin novedades, tanto los Decimos Tercero, Cuarto y 

Utilidades de empleados del año 2013. 

RECOMENDACIONES A LA JUNTA RESPECTO A POLÍTICAS Y ESTRATEGIAS 

PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO. 

Mi recomendación a la Junta de ACCIONISTAS seria de seguir creando 

alianzas estratégicas con clientes y para lograr más negocios y contratos los 
cuales se realizaron con nuestro equipo de trabajo siempre tratando de 

mejorar la calidad de servicio y poder brindar al consumidor final una 
atención telefónica de excelente calidad. 

En este nuevo año 2015 el compromiso que todos los que hacemos COFAPAZ 
S.A. es de trabajar incansablemente y al mismo tiempo cristalizar proyectos 

importantes que esperamos generen beneficios para la compañía y sus 

relacionados. 

Sin más por el momento, agradeciendo su atención a la presente, suscribo. 

Atentamente, 

  

COFAPAZ S.A. 

 


