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A los Señores 

Governancs 

2.01 feglamertos y estatutos de la compañla, en concordancia con los 

e Compañias para la presentación de los infermes de 

  

Dando cum 

reauisitos exi 

  

   

    

   

   

anuales de | u consideración el presente informe del periodo 

comprendido entre 2. sl re del año 2014, contenido en los siguientes 

puntos; 

ontabilicad, entre los que sobresalen los Estados Financieros 

ao pera el presente informe, han sido elaborados en base a 

se Información Financiera (NIFF). 

to por cierto favorable y se tuvieron que realizar algunos 

enga tenes un ejercicio económico favorable. En base a 

e la Compañía y el Estado ds Pérdidas y Ganancias de la 

reicio económico 2014, se verificó que los mismos no 

18 a consideración de los accionistas. 

  

s materia de este informe, las metes y objetivos en cuanto a los 

tel mismo se han cumplido, siguiendo las instrucciones 

nta General de Accionistas, cuyos contenidos constan en las 

seondisntes, y 13£ EAS acorcadas en el día a día se han ejecutado en su acues ES « 

dedo fal cumplimiento a codes las disposiciones y 

era de Accionistas de le empresa, por lo que no existe 

aspecto, Las actividades se han desarrollado en forma normal, 

co relevante 6ue mencionar sobre este punto: 

      
egal y laboral no existe novedac que se deba informar. Cabe 

glstrado tocos los contratos del personal de acuerdo a las 

Ley de la materia y el Ministerio del Trabajo y Recursos 

les obligaciones de los organismos de control y otros 

laternas, Superintendencia de Compañias, ¡ESS, 

cio, Ministerio de Salud, ste 
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6. 

8. 

En cuanto a hardware y software de propiedad de la comnañiz. devo indicar que todos 

los equipos han sido adquiridos con las respectivas ' y de esta menera se ha 

cumplido con las normas de propiedad intelectual, * le cada por derechos de 

  

autor en el caso de programas de computadora. 

Los estados financieros demuestran la rea! situación de la compeñiz, y por ende están a 

disposición de los accionistas para su revisión. Los libros socigies se encuentran 

debidamente organizados y archivados. 

Las estrategias sugeridas para Assistglcbal Asistencia y Servicios Glodales S.A, sen: 

idad con los que los 

  

e Continuar manteniendo los mismos altos estándares de £ 

clientes han estado satisfechos hasta ahora, e inclusive prejerarlos hasta el nivel 

més alto que podamos. 

*  Culdar la liguidez con depósitos bancarios a la viste, por ejemolo. 

e Optimizar activos que generen flujo de efectivo, invertir en activos. 

e Reducir las cuentas por cobrar generando una mejor estrategla contable, más 

organización y menos crédito. 

e Limitar la concentración de clientes. 

e Implementar la actualización de planeación estratégica. 

o Reuniones de directorio mínimo cada trimestre e fin de que todos aporten con 

ideas y estén al tanto de la situación de la empresa, monitoreer la estrategia, 

cuidar el talento humano y administrar los riesgos. 

Implementar política de riesgos reputacionales y conozca 3 su cliente, incluyendo controles para 

evitar lavado de activos 
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