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De mis consideraciones:

et o s

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Companiias en mi calidad
de Gerente General pongo a su consideracién el Informe de la Gestidn
realizada por la Administracion de SEGURLATORRE CIA. LTDA,
PROTECCION INDUSTRIAL GROUP SERVICES, durante el ejercicio
econdmico del 2011.

1.- COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

Pese al sinnimero de dificultades a las que se tuvo que enfrentar el
comercio ecuatoriano a lo largo del ultimo afio, y que las mismas dificultades
del mercado continGien todavia durante algin tiempo, estamos en condiciones
de afirmar que sabemos como darles respuesta a las mismas;

e con una politica basada en el esfuerzo de nuestros equipos
profesionales;

e con reduccién de costos operativos;

¢ con eficiencia creciente de la gestion interna

+ ycon la fidelidad y la confianza de nuestros clientes

La situacion econdmica que vive el pais, bajo el presente régimen y las
condiciones econdémicas implantadas se resumen a continuacién en los
estados financieros que deben ser leidos bajo dichas circunstancias.

En el ejercicio econdmico hemos mantenido nuestro programa de
expansiéon comercial afianzando el nombre y marca comercial de la empresa;
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estas nuevas aperturas y mejoras nos permiten mantener los objetivos que
siempre nos hemos propuesto: seguir en una linea de crecimiento sostenido;
aumentar y mejorar el patrimonio de nuestro Grupo; completar el acercamiento
de nuestros productos y servicios a un namero creciente de ciudadanos; sin
embargo también existen factores negativos que amenazan como
desestabilizar la economia como el excesivo pago de deuda externa, la crisis
politica que enfrenta el gobierno, y la imagen intemacional del pais frente a los
inversionistas extranjeros.

Pese a la situacion econémica que existe en nuestro Pais la empresa ha
podido continuar con su posicionamiento dentro de las mejores empresas de
servicio de seguridad privada; asi mismo dentro de la mejora empresarial se ha
ido contratando personal con mejor perfil profesional lo cual nos ha permitido ir
arreglando problemas que se han ido presentando durante el afio 2011.

2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL 2.011

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2.011, a
pesar de lo manifestado la situacion de la empresa ha sido moderadamente
favorable, lo que se refleja en sus estados financieros.

Los esfuerzos de la administracién han estado encaminados para que la
empresa mantenga un crecimiento en el giro normal de sus actividades.

Durante este afio de operaciones que termino el 31 de diciembre del..——.——eocreme .
2.011, con el esfuerzo desplegado por la gerencia y sus profesionales pex v |
consiguieron importantes metas y logros como son:
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- Una mejor participacion en el campo de seguridad, llegando a s
reconocida en tan corto tiempo como una empresa de seguridad de prestigjo
con respecto a su competencia.
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- Mantener e incrementar alianzas estratégicas con diferentes clientes

a-
nivel nacional robusteciendo asi los ingresos.
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- Tener una politica publicitaria influyente de tal manera que la personla
conozca de que se trata el servicio de seguridad que prestamos, donde

estamos ubicados y que descuentos posee en ciertos casos.

3.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS

S
U
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Cabe indicar a la junta general de socios, que todas las disposiciones tomadas
por este organismo, han sido cumplidas a cabalidad por la administracion.
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Desde esa fortaleza, les animo a seguir dando respuestas agiles e
inteligentes a la realidad de un mercado cambiante; a las exigencias de eficacia
en un sector altamente competitivo y, sobre todo, a las nuevas necesidades del
consumidor.

4.- HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO DEL 2.011 EN
EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Durante el afio 2.011, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y
legales, la empresa se ha desenvuelto en un dmbito normal logrando conservar
las fuentes de trabajo existentes pese a la dificil situacion.

5.- COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS
ANUALES DE LA COMPANIA CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE

Durante este ejercicio econémico que ha concluido el 31 de diciembre del
2.011, la situacion de la empresa ha sido moderadamente favorablemente, lo
que se refleja en los balances de la misma.

6.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE
POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2.011

La administracion recomienda que se mantenga la situacion patrimonial
positiva de la empresa, con el fin de cumplir con los objetivos que persigue la
misma, asi como fortalecer la imagen ante sus clientes ain mas de la que ha

ganado hastalafeche.

S

Para el ejercicio 2.012, se recomienda continuar con los programas (ofertas
descuentos) y proyecciones a fin de incentivar el crecimiento de la empre
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especialmente basados en estrategias para mejorar nuestra participacion en eg
campo de seguridad fisica y de monitoreo ofreciendo los servicios a todo tipg: ;;:
de estratos sociales y por otra parte mantener una politica racional paragl:% O
reduccion de gastos. el
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Como accionistas y trabajadores del Grupo, nos espera una tarea apasmnanté
Y esa tarea se resume en una sola aspiracion: conseguir la exce|en¢n‘f

\

comercial y que SEGURLATORRE CIA. LTDA., PROTECCION INDUSTRIA
GROUP SERVICES, sea el simbolo de la calidad, la garantia y la satisfaccién
plena del cliente.

A este fin, que es nuestra meta irrenunciable, les convoco nuevamente. Sélo
me resta solicitar de ustedes la aprobacion de la Gestidn y las Cuentas Anuales
del ejercicio 2011

Por Ultimo todos los documentos de soporte asi como las declaraciones y
balances de la situacién financiera y resultados del ejercicio econémico se
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encuentran a entera disposicion de cada uno de los socios en las oficinas de la

empresa.

Para terminar quiero dejar sentado mi profundo reconocimiento a todos los
colaboradores de la empresa cuyo trabajo, honestidad, consagracién y lealtad

merecen los mejores elogios.

Sin mas por el momento, quedo de ustedes agradecido.
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