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SEÑORES ACCIONISTAS: 

En cumplimiento a las disposiciones legales y estatutarias me es grato poner a 
consideración de Ustedes Señores Accionistas, el informe de labores y resultados 

económicos del año 2008. 

Este es el primer año que CLIENTAR opera como compañía, sin embargo por la 
experiencia adquirida a través del funcionamiento del Fideicomiso UTPL y con el 
apoyo de XEROX, hemos ganando reconocimiento en determinado grupo de 
empresas lo que generará el futuro fortalecimiento de la compañía. 

Nuestra cartera de clientes es de un segmento Corporativo, que confían en 

conocimiento tecnológico de nuestra empresa, para desarrollar procesos de 
impresión. 

ADMINISTRACION: 

Personal.- Al 31 de diciembre del 2008 contamos un grupo de siete personas tanto 
en el área administrativa, como en el área de servicios de impresión. Necesarios 

para atender a nuestros clientes. 

Administrativa.- Nuestra área administrativa lleva los procesos de internos y 

nuestra contabilidad se la ha manejado externamente y se han cumplide con todas 
la obligaciones tributarias. 

      

    

Impresión.- Contamos con empleados capacitado incipal 
recurso. $ SUPERINTENDENCIA 

12 DE COMPAÑÍAS 
Hardware y Sistemas.- Todos los paquetes de Software 7 fla,Poergdl adquiridos 
cuentan con el soporte técnico necesario así como l equipar de merssión. 

CAPEIPI 

FINANZAS: 

Este año ha sido lleno de experiencias gratas que nos permitirán fortalecer nuestro 
negocio 

Adicionalmente debo manifestar que todas las operaciones comerciales y 
contables, siempre se rigieron bajo políticas de seguridad, cumplimiento y 
apegadas a la Ley.



Este año CLIENTAR planifica entrar en un proceso de impresión de documentos 
altamente personalizados que permitirá generar campañas de CRM y fidelización 
para nuestros clientes. 
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