Quito, 15 de Marzo de 2011

Sefiores Accionistas
Globalfirm S.A.
Ciudad.-

De mis concideraciones:

En mi calidad de Gerente General de la compaiiia, presento a conocimiento de ustedes, el
informe de labores de la compaiiia, correspondiente al ejercicio econémico del afio 2010.

Entorno Empresarial.- El ejercicio econédmico del afio 2010 ha sido dificil y complicado por la
inestabilidad econdmica del pais. La incertidumbre que ha generado algunas politicas de
gobierno ha traido consecuencias duras para la economia. De igual forma los cambios y
controles tributarios implementados por el SRI conllevan incertidumbre en los clientes y
nuevas tareas en el servicio que prestamos.

Metas y objetivos previstos y alcanzados.- Durante el 2010 se ha intentado fortalecer el
nombre de la empresa basados en un servicio técnico y bien respaldado.

Acatamiento de disposiciones de la Administracion.- Las decisiones de la administracién han
sido puestas a conocimiento de los sefiores accionistas en todo momento.

Principales aspectos administrativos, laborales y legales.- La empresa mantiene al dia sus
obligaciones con empleados y el estado.

De los sefiores accionistas.
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Gerente General
GlobalfirmS.A.




