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INFORME DE GERENCIA 2010
EXTRACTORA DEL RIO EXTRARIOS S.A.

SENORES ACCIONISTAS

A continuacién pongo a consideracion de ustedes el informe de Gerencia General

correspondiente al ejercicio econémico 2010, cumpliendo lo dispuesto eén la ley de
compafias.

SITUACION DEL SECTOR DE ACEITES

Durante el afic 2010, EXTRARIOS ha tenido varios retos que enfrentar entre los cuales se
mencionaran los mas relevantes: '

El afio 2010 se caracterizo nuevamente por una alta volatilidad en los precios del aceite
crudo contrario a lo vivido en el 2009. Los precios fluctuaron de 800 Usd /Tm a principios

de afo y a fines de afio llegaron a un valor de 1200 Usd/Tm; es decir una variacion del
50%. '

En este perlodo, las exiractoras del pals estuvieron afectadas por upa disminucion
importante en la cantidad de fruta de palma debido; en mi criterio, a |a falta de fertilizacion
en las plantaciones por parte de los palmicultores sumado a un cambio climatico. Estos
preblemas han causado que la cantidad de fruta sea considerablemente menor. Desde
mi punto de vista el incremento en precios no ha sido positivo para los palmicultores ya

que estos se han dedicado a buscar una mejor negociacion de su fruta en lugar de cuidar
sus plantaciones buscando mejores productividades.

Esta menor produccion de fruta mas la incorporacion de nuevos actores en:la compra de
aceite crudo de palma y el cambio de politica de compra de materia prima: con la
incorporacion de nuevos centros de acopio, por parie de Fabril ha ocasionado que el
precio de la fruta sea mayor al precio del aceite crudo de palma. Debido a'la esta guerra
de precios EXTRARIOS tuvo que someterse a las condiciones de mercadp las mismas
que implicaron pagar altas bonificaciones por la fruta. Para cumplir con los proveedores,
EXTRARIOS vendié el aceite por anticipado obteniendo los recursos necesarios para
mantenerse en el mercado. A pesar de muchos esfuerzos por parte de algunas
extractoras estas condiciones de mercado se mantienen hasta la presente fécha.

A pesar de las condiciones del mercado las relaciones con los proveedores$ de fruta, con
los gremios y con las entidades de control se llevaron adelante en buanos términos.
EXTRARIOS sigue buscando ser la mejor alternativa para nuestros palmicultores,

nuestros clientes y nuestros proveedores, de hecho asi se evidencia en nuestro
crecimiento en recepcidn de fruta.
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SITUACION OPERATIVA Y FINANCIERA 5
METAS ESTABLECIDAS:

£! afio 2010 consolidd los centros de acopio en la zona de San Carlos - Ver*tanas y el del

Empaime. Estos centros de acopio permitieron un incremento importante elh la recepcion
de materia prima.

La reubicacidon de la extractora a la zona de San Carlos se postergé hasta quf|e la empresa
empiece a generar los resultados positivos que se requiere para este cambid_.

Es importante mencionar la construccién del laboratorio de control de calidad, el mismo
qgue ha sido un apoyo importante para mejerar Ia tasa de extraccién a tfavés de una
evaluacion oportuna de las pérdidas de aceite. El laboratorio se ha encargado de realizar
analisis de los puntos criticos de la planta extractora obteniendo resultados inmediatos de
tal manera que podemos tomar medidas correctivas durante el proceso. '

La contratacion de un transferencista que apoye a los proveedores en el manejo de sus
plantaciocnes ha sido clave en el incremento en fruta que hemos tenido evibenciando un
importante servicio al cliente por parte de la empresa. Este transferencista: ha permitido
una adecuada comunicacién con los palmicultores; evitando asi, la pérdida de muchos de
ellos por una diferencia minima de precios y por el contraric logrado ihcrementar el
nimera de proveedores. Cabe recalcar que el transferencista también hd sido de vital
importancia en el manejo de informacién sobre la zona.

RESULTADOS:

Extrarios al ser proveedor de EPACEM S.A. mantiene un mercado estable de entrega
tanto en volumen como en precio para el aceite de palma, recibiendo ademas el mayor
precio del mercado vigente para cada periodo y adicional a esto tiene lal condicion de
recibir pagos anticipados mejorando su posicién en el sector.

Durante el afio 2010, EXTRARIOS compr6 15.976,72 toneladas de fruta prévenientes dr:
EXTRARIOS 35%; San Carlos 41% y El Empalma 23%. De las toneladas p}rocesadas se
obtuvo 3.017,26 toneladas de aceite crudo de palma con una tasa de extracgion promedio

del 18,89% lo que representa un incremento del 0,68% en la tasa de éxtracc:én con
respecto al afio anterior.




MENSUAL

La acidez promedio fue del 3,86%, la obtencién de nuez fue del 10,30% estos resultados

son levemente mejores que los obtenidos en el 2009.
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Como ya fue expuesto anteriormente, las malas condiciones de la fruta, como
consecuencias del clima y del manejo inadecuado de las plantaciones, conjuntamente con

la devastadora guerra de precios arrojé como resultado del ejercicio una pérdida de
$192.880.

CONSIDERACIONES A FUTUROQ:
EXTRARIOS tiene que enfocar sus esfuerzos en rentabilizar la empresa:

En la parte fabril, para lograr el aumento de [a tasa de extraccién se buscara una mejor
aiternativa de jefe de planta que controle de mejor manera los procesos productivos.
Tenemos algunas alternativas interesantes para cubrir esta posicion

En la parte comercial, se continuara ofreciendo asesoria técnica tales como:
recomendaciones de fertilizacidon apoyadas por la venta de fertilizantes con plazos
convenientes para los proveedores y la venta de plantas de variedades adecuadas para la

zona con facilidades de pago. Esta relacién cercana con los proveedores asegurara el
abastecimiento de materia prima para la extractora.

En la parte contable ~ financiera, hemos frabajado en la implementacién de las Normas
NHF y en la contratacidn de auditores externos de primer nivel fos cuales nos han
realizado varias sugerencias las mismas que seran consideradas durante el afio 2011.

En precio del aceite de palma ha caido en este dltimo mes un 8% y puede caer un poco
mas. Por primera vez en dos aflos el precio del aceite de palma y los aceites en general

no han seguido la misma curva de precios que el petréleo lo que resulta extrafio y da que
pensar sobre el comportamiento que puede seguir a futuro.

En resumen el afio 2010 ha sido un afo muy dificil para las extractoras; sin embargo,
gracias al apoyo financiero de EPACEM, a las mejoras operativas y al eficaz sistema de
comercializacion hemos lograde mantenernos en un mercado altamente competitivo
incrementando la participacién de EXTRARIOS en la compra de materia prima.

Vamos a poner todo el esfuerzo que se necesite’ para mantener las mejores
oportunidades tanto para nuestros proveedores como para los accionistas a fin de ser
siempre su mejor opcién de entrega e inversion como se manifestod anteriormente. El afio
que viene no presente el mejor escenario pero a veces debemos afrontar malos

momentos para encontrar oportunidades y la administracién trabajard arduamente paia
lograrlo.




Por ultimo solo me queda por agradecer al sefior Presidente de la compafiia, a nuestro

comisario, a ustedes sefiores accionistas y todos los empleados y funcionarios que son
quienes lley delante la empresa.
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