Quito, 28 de abril de 2014

Sefiores

50CI05 DE TERRANDES ADVENTURE CIA. LTDA

Cludad.

De mis consideracignes;

En mi calidad de Gerente General de Terrandes Adventure Cia. Ltda. Me es grato dirigirme a ustedes para darles a
conocer el informe de actividades del afio 2012

Informe de sctividades:

Durante &l Gitimo semestre de 2013 y primeros meses de 2014 las ventas & ingresos se han ido incrementando
paulatinamente.

De acuerdo al informe financiero; hemos tenido una pérdida de US512.520,68. El cudl serd recuperado durante los
sigulentes afios de operacian.

Se ha utllizado comao medio de publicidad las redes sociales y Ia pagina; io que nos ha ayudado & hacernos conocer como
empresa. Hemos incrementando los comentarios de los clientes en el tripadvisor los que nos estd posicionando como
empresa de turismo receptiva en el Ecuador.

Para el 2014 y 2015 se estd planificado Iniciar visitas a los operadores turisticos y la participacion en ferias
intermacionales

Conclusiones y recomendaciones;
Continuar con &l manejo de las herramientas de mercadeo y publicidad para captar un mayor numero de clientes.

Mejarar |a Imagen corporativa y definir un producto estrelia con la gue se visitard a los clientes en el exterior

Atentamente,

Gerente General

0923081731



