Quito, 24 de marzo de 2020

Senores:

Accionistas de Microfinanza Calificadora de Riesgos S.A. Microriesg
Presente.

De mis consideraciones,

Dando cumplimiento a lo dispuesto por la Ley pongo a su consideracion el siguiente informe de
gerente correspondiente al ano 2019.

CONSIDERACIONES DE CARACTER GENERAL
Durante el 2019, con el equipo de trabajo se hicieron los esfuerzos para cumplir con los objetivos:

e Procesos de seleccion de personal, considerando la rotacidon que hemos tenido en el 2019.
Actualmente contamos con un equipo adecuado, comprometido y con potencial para llevar
a cabo las operaciones de la empresa.

e Consolidacidn de un equipo profesional capacitado, entrenamiento interno en temas
regulatorios, administracion de riesgos en entidades del sistema financiero, gestién del
desempeno social, etc.

e Cambio de posicionesy crecimiento profesional interno.

e Implementacion de un sistema de incentivos para los analistas en base a la productividad y
la calidad de los reportes generados.

e Mejoramiento de procesos e implementacion de varios manuales, asi como mejoramiento
organizacional de la oficina.

e Actualizacién de nuestra autorizacidn con la Superintendencia de Bancos del Ecuador que
nos permite calificar a entidades del sistema financiero nacional.

e Se continud con la firma Auditsolutions Soluciones de Auditoria Integral Cia. Ltda. para la
auditoria externa de los Estados Financieros del 2019, quienes nos entregaran los informes
finales en el mes de abril 2020. Se realizé la auditoria de Microfinanza Calificadora de Riesgos
S.A. MICRORIESG, asi como del consolidado con la subsidiaria de Bolivia y de Perud. Los
informes no presentan ninguna salvedad.

e Controles de cumplimiento de requerimientos legales y tributarios.

e Cumplimiento con entrega de informes de calificacién de riesgos a la Superintendencia de
Bancos y a la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

e Atencion a fondos de inversiéon internacionales y otros grupos de interés.

¢ Mantenimiento de reuniones frecuentes con el equipo de trabajo, incluyendo el equipo de
Bolivia e Italia.

e Marketing para consecuciéon de trabajos y seguimiento presupuestario, incluso participacion
en las principales conferencias de la regidn.
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CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES LEGALES Y ESTATUTARIAS

Durante el afio 2019, Microfinanza Calificadora de Riesgos S.A. Microriesg ha cumplido con lo
dispuesto en las normas legales, estatutarias y reglamentarias vigentes asi como las resoluciones de
la Junta General de Accionistas. De igual forma ha cumplido con las leyes tributarias, impositivas,

laborales etc.

SITUACION FINANCIERA AL TERMINO DEL EJERCICIO Y RESULTADOS OBTENIDOS

A continuacidn, un resumen de los resultados obtenidos en el afio 2019.

2019 2018
Activo 235,597 198.529
Pasivo 57.966 31.615
Patrimonio 177.631 166.914
Ingresos 336.647 339.635
Egresos 320.960 327.329
Resultado neto 15.687 12.306
Atentamente,
FIRMA AUTORIZADA
Evrim Kirimkan
GERENTE GENERAL
Microfinanza Calificadora de Riesgos S.A. Microriesg
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