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1. GENERALIDADES DE LA COMPAÑIA INTEGRALCLEAN SOLUCIONES INTEGRALES DE 

LIMPIEZA CIA. LTDA.

1.1. Naturaleza Jurídica

La em presa INTEGRALCLEAN SOLUCIONES INTEGRALES DE LIM PIEZA CIA LTDA. fue 

creada el 10 de Ju lio  del 2008, m ediant e reso lución  ADM -08237 de la 

Super in t endencia de Com pañías, y o t o rgada la au t or ización  por el M in ist er io  de 

Relaciones Laborales para t rabajar  como em presa de servicios com plem ent ar ios, 

según Aut o r ización  Nro. 0321-DRT-2011. Según la refo rm a al Art . 4, pub licado en el 

Decret o Ejecut ivo 619 de 17 de m arzo de 2015, la refo rm a elim ina el requisit o  de 

au t o r ización  o t orgada por el M in ist er io  del Trabajo  para prest ar  servicios 

com plem ent ar ios, siendo el único y exclusivo  ob jet o  de LA EM PRESA la ded icación  a la 

realización  de los servicios de lim pieza como const a en la escr it u ra pública y será el 

M in ist er io  de Trabajo  el encargado del cont ro l y vigilancia, y podrá ap licar  las 

sanciones respect ivas en caso  de incum plim ient o .

1.2. Misión.

M ant ener  áreas lim pias y san it izadas, br indando un servicio  in t egrado y de calidad, 

con el único  f in de m ejo rar  la imagen corporat iva de nuest ros clien tes, de m anera 

ef icien te y conf iable.

1.3. Visión.

Lograr  const it u irnos como una em presa líder en la prest ación  de servicios de lim pieza 

y m ant en im ient o  a nivel inst it ucional y com ercial en focados en o t o rgar  servicios de 

calidad , innovando con nuest ros p rocedim ient os y servicio  al cliente, y b r indando 

respuest as inm ed iatas a sus necesidades.

2. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS ECONOMICOS.

En el per iodo 2018, la Gerencia concent ró  sus esfuerzos adm in ist rat ivos y operat ivos 

en la op t im ización  de recu rsos a f in de m in im izar  cost os y m ejorar  los ingresos para 

alcanzar  un equ il ib r io  f inanciero  que perm it a un desar ro llo  com pet it ivo  y ef icien te en 

la prest ación  de los servicios.
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La em presa se mant iene par t icipando en los procesos de com pras públicas en 

cat álogo elect rón ico  del Servicio  de Cont rat ación Pública del Ecuador.

el

La asesoría contab le se m ant iene externa, con el f in de encauzar  co r rect am ent e el 

m anejo del recurso hum ano y f inanciero  de la em presa.

Se m ant iene la página w eb de INTEGRALCLEAN CIA LTDA, con el dom in io  y URL propio, 

w w w .in t egralclean .com .ee.

M ediante var ias est rat egias com erciales se ha logrado m antener  los cl ientes actuales y 

añad ir  var ios clien t es nuevos, que nos perm it ieron superar  el margen de vent as 

anuales, considerando  que la par t icipación  de vent as de la em presa en el sector 

público  es aproxim adam ent e del 100% y los per iodos de con t rat ación  se est ipu lan de 6 

a 12 meses.

4. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE JUNTA GENERAL.

Las inst rucciones fo rm ales im par t idas por la Junt a General de Accion ist as, cuyos 

con ten idos const an en las actas co r respond ient es, y las est rat egias acordadas en el día 

a día, se han ejecut ado  en su t o t alidad.

5. HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS DURANTE EL EJERCICIO ECONOMICO.

En el año 2018 la em presa no se vio  abocada a lit igio, act uación  adm in ist rat iva o 

cont ingencia que hub iera podido  afect ar  su estab ilidad f inanciera o legal. Tampoco  se 

vio  vincu lada en condición  de dem andada en ningún proceso  jud icial, ya que se 

m ant iene la con t rat ación  externa de servicios laborales.

6. SITUACION FINANCIERA DE LA COMPAÑIA AL CIERRE DEL EJERCICIO.

La sit uación  f inanciera de la com pañía al cier re del ejercicio  y los resu lt ados anuales 

com parados con el ejercicio  precedent e, se basa en el análisis del Balance General y el 

Est ado de Pérd idas y Ganancias de la Com pañía, co r respond ient es al ejercicio  

económ ico  2018 en donde se ver if ica que se obtuvo como resu lt ado una ut ilidad 

favo rab le para la em presa.

Dirección: To ledo  N23-126 y M adr id Edf. M únich Piso 4 Of icina 15

Teléfonos:(593) 255-6334 /  603 - 5771 • Celu lar : 0984 - 586 - 483 /  0999-204-446 /  0983-484-614

w w w .in t egr a lclean .com .ee

Quit o  - Ecuador

http://www.integralclean.com.ee
http://www.integralclean.com.ee


INTEGRAL CLEAN CIA LTDA
SOLUCIONES INTEGRALES DE LIM PIEZA

7. PROPUESTA DEL DESTINO DE LAS UTILIDADES.

En el per iodo 2018 se logró ob t ener  un resu lt ado considerab lem en t e posit ivo, que nos 

alient a a segu ir  t rabajando  y m ejo rando las po lít icas int ernas.

Dejo a consideración  de los señores accion ist as que la u t il idad generada se dest ine a la 

cuenta de Reservas Acum uladas.

8. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO A LAS POLITICAS Y 

ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO.

Las est rat egias suger idas para la com pañía INTEGRALCLEAN SOLUCIONES INTEGRALES 

DE LIM PIEZA CIA. LTDA., son en base a:

a. M an t ener  alt os est ándares de calidad en la prestación de los servicios de limpieza.

b. Ot orgar  un t rat o  personalizado  al cliente.

c. Increm ent ar  las vent as en t odas las áreas que la em presa ot orga servicios.

d. Segu ir  con t ro lando  y d ism inuyendo los cost os operat ivos y adm in ist rat ivos.

Es muy im por t an t e t am bién  m encionar les señores accion ist as, que la Com pañía, se 

encuent ra al día con sus ob ligaciones, t an t o  en lo que respect a a Im puest o a la Renta, 

Im puest o  al Valo r  Agregado, Ret enciones en la Fuente y Anexos relacionados al 

cum plim ient o  de sus ob ligaciones t r ibu t ar ias, así como pagos ai Inst it u t o  Ecuat or iano  

de Segur idad Social, el pago de Patentes y o t ros im puest os con el Fisco  y 

M unicipalidades.

Para conclu ir , en el 2018 según nuest ro  plan est rat égico , la com pañía cont inuará 

p rom oviendo los más alt os estándares de excelencia hacia nuest ros clien tes, salud y 

segur idad ocupacional, desem peño operacional, en focándonos en act ividades 

pr io r it ar ias que generen valo r  sost en ido  para nuest ros clien t es, t rabajadores, 

proveedores, accion ist as y para la sociedad en general.

Gracias por  su continua conf ianza.

Quit o DM , 25 de M arzo 2019.
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9. OTROS

Darwin Cárdenas Pallo

Geren t e
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