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INFORME DE GERENCIA \\
A los Accionistas de INTEGRALCLEAN SOLUCIONES INTEGRXLES DE
LIMPIEZA CIA LTDA.

Detalle de las principales transacciones del negocio ocurridas durante el ejercicio

economico hasta el 31 de diciembre del 2011.

Durante el afio 2011, INTEGRALCLEAN SOLUCIONES INTEGRALES DE LIMPIEZA
CIA LTDA., ha procurado al igual que ainos anteriores ubicar clientes nuevos y
mantener los antiguos haciendo lo posible por generar ingresos para beneficio
propio de la empresa, los resultados han sido positivos para este afio, las ventas
generadas son de 385.164,58 (Trescientos ochenfa y cinco mil ciento sesenta y
cuatro con 58/100 déblares), en comparacion al afio anterior 2010, que fueron de
317.182,79 (Trescientos diez y siete mil ciento ochenta y dos con 79/100 dolares),

un crecimiento aproximado del 21% en ventas.

Todos los recursos inmersos en las operaciones de la empresa han sido utilizados
convenientemente en beneficio de todos quienes colaboran con la empresa, los
costos como los gastos de igual manera se han incrementado con un 25%, este
incremento ha sido mayor al de las ventas; la vulnerabilidad que tiene nuestra
empresa al ofrecer servicios complementarios de limpieza ante ciertos organismos
reguladores inmersos en la proteccion al trabajador generaron altos gastos no

programados para el ejercicio fiscal en mencion.

Cada dia es mas fuerte la competencia, en especial al nicho de mercado al que

hemos proyectado nuestros servicios, el cliente exige mayor atencion en sus areas y

minimiza los valores econdémicos por sus solicitudes, aunque la estabilidad
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econdmica del pais ha sido confiable y especialmente en nuestro sector segun
manifiesta los indices globalizados se ha podido generar mayores fuentes de

trabajo, debemos estar actualizados en las diversas normas que ameritan.

Aunque las ventas se incrementaron los costos y gastos también fueron
significativos, generando una pérdida de $4.651,29 (Cuatro mil seiscientos
cincuenta y uno con 29/100 dolares), cifras no muy alentadoras en relacién a todo

el esfuerzo invertido a lo largo del afio 2011.

La gerencia para el proximo afio estima distribuir con cautela sus recursos e intentar
mejorar la calidad de su servicio, la empresa se ve obligada a contar con ciertos
pardmetros que exigen los diferentes organismos reguladores a la que se ve
sometida, entre ellos ciertos cambios de presentacion en nuestros balances y
manuales, tanto en la Superintendencia de Compaiiias como en el Ministerio de
Relaciones Laborales e Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, aspiramos que
dichos cambios generen nuevas alternativas de nichos de mercado o reforzando

nuestra permanencia en los mismos, para la continuidad de la compaiia.

Es muy importante también mencionaries sefiores accionistas, que la Compaiiia, se
encuentra al dia con sus obligaciones, tanto en lo que respecta a Impuesto a la
Renta, Impuesto al Valor Agregado, Retenciones en la fuente y Anexos

relacionados al cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Atentamente,
Integralclean Cia. Ltda.
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DARWIN CARDENAS
Gerente General




