FLOW ERM ASTERS CIALTDA

INFORMEDE GERENCIA

El Ao 2012 para nuestra em presa fue un afio desastroso en el cual se obtuvo como resultado un

valor negativo que refleja la pésim a situacion que vivimos debido a varios factores externos.

Perdimos importantes clientes como Yanbal por cambios de sus politicas de com ercializacidén,
estuvimos detenidos medio afio sin poder atender a Sukaza debido a normas del gobierno que
nos solicitaban notificacion sanitaria de las esencias de nuestros productos lo que se demoro 6

meses para obtener.

Todo esto ocasiono que la empresa entre en un estado total de crisis econdmica lo que obligo a
reducir el nitmero de colaboradores, y nos hizo caer en mora con varios organismos de control
como son el SRIy el IESS produciendo con ello gastos por mora e intereses que a hondaban mas

nuestra situacion.

Pese a todo ello hemos podido poco a poco saliradelante gracias alesfuerzo de todo elpersonaly

tenemos la conviccién que elpréximo afio sea mejor.

Agradezco a la junta de socios su apoyo en todo momento y con la esperanza de dias mejores

ratifico micompromiso con la Compaidia.



