INFORME DE GERENCIA
'INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS DE LA CAPELLALAT S.A,
POR EL EJERCICIO ECONGMICO DEL2020

Sefiores Socios de!
CAPELLALAT S.A.

Cumpliende con las disposiciones de la Ley dé Compafilas en su articulo No.33 titefal h, y a los
Astatutos de la compafiia, ¥, en mi calidad de Gerente Gerleral pongo-a su consideracién &l
Informe de Ja Gestion réalizada por la Administracién de la CAPELLALAT S.A. durante &
ejercicio econdmico det 01 de enero al 31 dé diciembre del 2015.

1.- COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

La situacién econdmica que vive el pais, bajo el presente régimen ¥ las condiciones econdmicas
implantadas por paliticas del Fondo Monetario Internacional se resumen @ contmuacmn en los
estados financieros deben ser leidos bajo dichas circunstaricizs. La economia ecuatoriana en e
2019, se puede considerar como aceptable y estable. La inflacibn  en el Ecliador esta et
desateleracion de precios evidencia en la ditima década en el 2013 termind en 9.41% con un
incremento de 2.08 puntos comparado con el 2018 que fue de 7.33%.

Bl crecimients econdmico del pais durante el 2019 fue nigativo en cuanto a la ecpmia_ v
termiina con un indice anual de crecimiento del PIB de 5% y un PIB per Cdpita de WSS 4214.

La batanza comeréial no petroléra ha sido deficitaria a -'_o fargo det 2018, mientras'que la balanza
comercial petrelera ha tenido un comportamignto decreciente en &l 2019, principaimente por la
inestabilidad en el precio del barril de petrdléo .

El desempieo en el 2019 al igual que en el 2018, sigue con tendencia a la subida por-a falte de
incentivos tributarios

En el dmbita de seguridad, pese a las esfuerzos e inversidn del Gobierno, no ha logrado
controtar la delinctiencia & inseguridad ciudadana, diatidmente fa prensa en todos jos. dmbitos
reporta robos, asaltos y crimenes incontrolables, pese a la inversion.del Gobierno en mejorar las
dotaciones 2 la Policia Nacional y eh nuevas reformas penales.

En lo referente.a las fasas de ‘interés estas se han manténido cerrando para este periodo fiscal
en 16% lo cual favorece al pais. Es menester indicar que para que la econgmia nuevamente
adgulera los estdndares necesarios de corifianza, esta debe fijarse en la tarea social, pues es la
base de la misma, por ello. deben establecerse politicas de salud viable vy urgente, educacitn al
alcahce de todos pues los indices de anaifabetismo en nuestro pais actualmente estém en <l
7,32%. Las perspectivas para e afio. 2021 dependeran fundamentalmente de las medidas gue
adcpten el goblemo para heuirafizer 1as amenazas intérnas’y extérnas para !ograr la estabilidad
fiscal y. economica del pais.

2.~ CUMPLIMIENTO DE OBIETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO
ECONGMICO DEL 2019

Duranté el ejercicio. que ha concluido ef 31 de Diciembre del 2019, ha pesar de lo manifestado la
situacién de ta compahia ha sido moderadamente favorable, o que se refiefa en sus estados
financieres,



Los esfuerzos de la administracion han estade encaminados para que la empresa mantenga un
‘crecimiento en el giro normal de sus actividades.

Durante este afic de opéraciones que terminé el 31 de diciembre del 2019 con el esfuerzo
desplegado conjuntamente entre la gerencia vy sus profesionales se consiguieron importantes
metas v logros como san;

« Unha mejor participacién en el campo de la telefonia piblica , Bancos'y Empr_e’s.as
Pabflicas , llegando con tecnologia e inovacildn

¢ Mantener e incrementar alianzas estratégicas con. diferentes lineas de tacnoiogia
robusteciendo asi los ingresos:

+ Tener una politica de promociones y campaias promociales a fin de dar a conocer
nuestros productos y servicios técnices profesionales , para captar mas clientes,

3.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SQCIOS.

Cahe indicar & la junta '._génerai de socios, que todas las disposiciones tomadas por este
organisma, han sido cumplidas a cabalidad por la administracién.

- HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO DEL 2019 EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Burante el .afio 2019, en lo referente a. los -aspectos administrativos, laborales v legales, &
compafia se ha desenvuelto en un ambite nermal. logrando conservar Jas. fuentes de trabajo
existentes,

5.- COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS ANUALES DE LA
COMPANIA CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDGENTE

tas actividades. de CAPELLALAT ‘5.4, se desarrollaron bajo normas’ de control adecuadas ¥
acorde con lgs avances'y cambios presentades por la situacion ‘del pais,

Los estados Financieros de la Compafila se han desarrollado bajo pfincipios y normas de
contabilidad vigentes, acatando las resoluciones de la Superintendencia de. compafiias,
CAPELLALAT S.A. ha dado cumplimiento con ias noramtivas requeridas par {as Instituciones.
Pablicas que regulan y controlan la informacidn ecdimica.

5.1.- RESULTADOS

Durante aste ejercicio econdmico gua ha concluide el 31 de diciembre del 2019, i3 situacidn de
la empresa ha sido' moderadamente favorablemente, fo: que se refiefa en los balances de ja
misma, pese a que disminuyo epn un 17.91% los resultados versus el afio pasado, al igual que
‘nuestre margen de gancia que'se ha visto afeciado en gran manera por la disminucidén en jas
ventas de equipos y falta de renpvaciones de las licéncias y contratos de soporte.

5.2.-VENTAS.- £l valar acumulado de ventas: al término del . 2019 fue de $ 761.399,12 menor
en $368.721, 89 al affo. 2018 que cerro en $1.130.121,01. Las ventas disminuyeran &n un
32.63% de las ventas obtenidas el afic pasado, debido ai retlro de algunas cuentas de clientes.
que eran esenciales para nuestra aimpresa como TV (_:A_BLE

El costo de ventas acumuiado. a diclenbre’ 2019 suma $ '602.202,8 de la misma forma se
incremente en un 21 % con relacidn’ al 2018 que fue de $§ 704805.48, , el costo de veftas
Sumado a los gastos administrativos, de ventas y financieros acumulan en el 2019 un total de $
734,772,56 finalments generamos una utilidad de $ 26652.56., la misma que se acumuiara a ias.
utilidades de afios. anterlores



6.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2020

La administracion recomienda que se mantenga la situacion patrimonial positiva de la empresa,
con el fin de cumplir con los objetivos que persigue la misma, asi como fortalecer la imagen ante
sus clientes aun mas de la que ha ganado hasta la fecha.

Para el ejercicio 2020, se recomienda continuar con los programas (ofertas y descuentos) vy
proyecciones a fin de incentivar el crecimiento de la empresa especialmente basados en
estrategias para mejorar nuestra participacion en el campo tecnoldgico ofreciendo los servicios a
todo tipo de estratos sociales, y por otra parte mantener una politica racional para la reduccion
de gastos.

Sin mas po ento, quedo de ustedes agradecido.

Monica Padilla

GERENTE GENERAL



