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Quito, 15 de abril del 2010
Sefiores. Accionistas de la empresa Limpieza Total Limpiacompany Cia Ltda.

Con un cordial saludo me dirijo, para poner en consideracién el presente informe correspondiente
al afio 2009, en el cual realizo un resumen de toda mi gesti6n en calidad de Gerente.

Una de los resultados més importantes de mi gestion ha sido la firma del contrato para la limpieza
del Mercado Mayorista de Quito, el mismo que se realizo por un afio, logrando terminar el mismo
sin novedades, ya que se ha puesto todo el interés y responsabilidad para satisfaccién de la
Direccion de Comercializacion, Institucién con la cual se firmo el contrato, lo importante de este
fue que nos permiti6 dar a conocer como empresa prestadora de servicios complementarios de
limpieza, ya que al ser nuestro primer contrato se nos fue dificil ganar el concurso y sobre todo que
la Institucién con la que se firmo en nosotros.

En lo que respecta al manejo del presupuesto de la empresa se ha logrado resultados favorables
dado que se ha manejado con eficiencia los ingresos por el tnico contrato conseguido en el aflo,
sin embargo se tiene saldos a favor, o que nos permite seguir operando en el presente afio.

Por otro lado se ha logrado cumplir con todos los compromisos laborales con el personal
contratado, asi como con todos los impuestos legales que tiene que cumplir la empresa, ademés que
es importante resaltar que se ha puesto énfasis en mantener actualizada la empresa con todos los
documentos legales que debe disponer la empresa para su operatividad.

Respecto de mi gestion en como ampliar el mercado para nuestro servicio, se ha realizado un
sinntimero de actividades como: participar en los concursos que hemos sido invitados por el portal
de compras pliblicas, el envio de carpetas a empresas privadas ofertando nuestros servicios, hemos
desarrollado toda una imagen corporativa de una empresa solida la cual se ha difundido mediante
estrategias de publicidad que nos ha permitido llegar a un gran segmento del mercado de
servicios, esperando tener resultados efectivos a corto y mediano plazo.

Por altimo debo manifestar que con la experiencia ganada y con el mismo interés que hemos
venido trabajando, este proximo afio sigue latente mi compromiso de tratar de superar la gestion
del afio anterior, esto siempre y cuando siga contando con la confianza que hasta el momento han
depositado en mi persona.

Esperando que mi gestién que esta resumida en este informe, haya cumplido con las expectativas
generadas para el afio 2009, me suscribo de ustedes.
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