INFORME DE GERENCIA DISMARDIS CIA. LTDA.

En atencion a la Ley de Compaiiias y a los estatutos de la empresa, presento a ustedes el informe
de labores de la Gerencia General correspondiente al ejercicio econémico del afio 2009.

CUMPLIMIENTO DE OBIJETIVOS

En el afio 2009 DISMARDIS Cia. Ltda. ha logrado tener un satisfactorio nivel de cumplimiento de
sus objetivos.

La estrategia comercial de la compaiiia en el afio 2009, estuvo enfocada a la consolidacion de las
operaciones de Ambato y Santo Domingo, se amplié el radio de accién hacia ciudades como
Esmeraldas, Atacames, y Quevedo desde Santo Domingo, Riobamba, Latacunga y Puyo desde
Ambato, se apertura la oficina de Ibarra, ampliando la atencién a ciudades como Cayambe,
Otavalo y Tulcan.

ADMINISTRACION

Durante el afio 2009 se mantuvo ia misma estructura administrativa de la compafiia, a pesar del
crecimiento de fas operaciones.

Las incorporaciones de personal han sido netamente operativas para cubrir las posiciones
generadas por el incremento de la operacién.

FINANZAS

Desde el punto de vista financiero, hemos logrado revertir un escenario de pérdida en el aitlo 2008
a uno de utilidades en el 2009.
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