Quito, 31 de Marzo de 2011

Senores:
SOCIOS Y ACCIONISTAS
OFICEXPRESS CIA LTDA.

INFORME GENERAL DE LA EMPRESA OFICEXPRESS CIA. LTDA.
AL PERIODO 01-01-2010 al 31-12-2010

Durante este periodo se cumplieron con los aspectos administrativos, laborales y legales
correspondientes a la compaiiia.

En lo administrativo: se establecié nuevas politicas de ahorro y control de los los recursos
humanos, se ratificé el personal administrativo de la empresa.

En lo laboral: se cumplié con el incremento de sueldos, salarios, estipulados en la Ley, los
pagos al dia del IESS.

En lo legal: La empresa mantiene buenas relaciones y pagos al dia con todos nuestros
proveedores. Pagos al dia al SRI, servicios basicos y cumplimiento con todas las deberes
estipulados por los entes reguladores a la compania.

En los aspectos relacionados con la logistica, se establecidé nuevas estrategias y politicas de
compras y ventas, se mantiene un stock de inventario casi nulo, dado la volatilidad de
precios y la garantia limitada de los productos.

La situacion financiera arroja los siguientes resultados al cierre del presente ejercicio:
Un crecimiento en ventas a razén de 2.6 veces comparado con el aiio anterior.

Los costos y gastos se incrementaron en 2.44 respecto al afio anterior.

El ejercicio econdmico arrojé una utilidad $23.58

El Pasivo + patrimonio se incremento en 2.06 veces.

Las recomendaciones a la junta general respecto a las politicas y estrategias para el
cumplimiento de los objetivos en el siguiente ejercicio econémico son:

a.- Contratar personal para el area de ventas y técnico

b.- Se tiene previsto empezar a comercializar productos con valores agregados, como son
soporte técnico de software especializado.

c.- Implementar estrategias de comercializacion y control de la empresa (Automat:zar)

d.- Realizar camparias de publicidad de nuestros productos y servicios.

Agradezco la confianza en mi depositada y estoy a su disposicion para solventar sus
inquietudes.
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Atentamente,

Oficexpress Cia Ltda.



