INFORME DE GERENCIA DEL ANO 2013 DE PERNIACEROS CIAL LTDA
Sefiores socios.

Para mi es satisfactorio presentar a ustedes, en los términos previstos por la legislacién vigente, el
informe de la gestion realizada al frente de la sociedad Perniaceros Cia Ltda. por el ejercicio
econdémico 2013.

Como lo mencioné en el informe del afio 2012, nuestra actividad se encuentra en un entorno
cambiante y con dinamica propia, que se caracteriza no solo por las particularidades de la
economia nacional que se ven afectadas por los sucesos que acontecen tanto al interior como en
el exterior sino por la naturaleza propia de la industria y la normatividad aplicable.

Es por ello que con el propésito de informar a ustedes sobre el curso de la sociedad en el 2013y
los aspectos sustantivos -que son previsibles- para el 2013, desarrolié los aspectos mas
destacables y que presento a continuacion.

GESTION DE LA COMPARIA.

El afio 2013 de manera general fue un afio de consolidacidon de buenos resultados, no tanto solo
-en el frente econémico como si en el administrativo y operativo. Esto ha sido asi porque hemos
logrado mantener y afirmar en un segmento de mercado donde la gestion de la compafiia es
valorada y apreciada, por la experiencia e importantes resultados que hemos facilitado a nuestros
clientes.

Para ello, a inicios del afio, la compafiia opto por mejorar su sistema contable adquiriendo un
software desarrollado en WEB que le permitird a la empresa facturar de forma mds eficiente los
pedidos que se hacen desde las otras provincias donde audn mantenemos la fidelidad de los
clientes.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS.

A diferencia del afio anterior, la rotacion de personal para el afio 2013 fue baja, las contrataciones
del personal de ventas se hicieron a inicios de afio, pero debido a la caida de las ventas en un 11%
se tuvo que prescindir de dos vendedores.

ASPECTOS FINANCIEROS.

Como se reflejan en los estados financieros, desde el afio 2012 la compafiia comenzé a generar
utilidades que nos permitieron ir cumpliendo con las metas trazadas; sin embargo para este
ejercicio econémico la utilidad operacional de $ 21.222,42 se vio disminuida frente a la utilidad del
afio 2012 como consecuencia de la caida de las ventas, pese a que hubo una optimizacidn de los
costos de ventas en un 6%. También debo indicar que ha sido necesario endeudarse en nuevos
préstamos de terceros para poder cumplir con la demanda de nuestros clientes.

ASPECTOS OPERACIONALES.

A partir de febrero de 2013 se dej6é de importar a URREA, la razon fue la mala calidad de los
productos , esto se ird reemplazado con nuevas importaciones a la compafifa LUMIACION que nos
ofrecen nuevas herramientas manuales e importaciones de discos abrasivos a la compaiiia
AUSTROMEX. Cabe indicar que seguiremos manteniendo las importaciones de CROSSMAN,
IDEACE y MEJIA..




Para finalizar quiero expresar mis mas sinceros agradecimientos a ustedes los sefiores socios,
cuyo permanente apoyo a lo largo del afio fue fundamental para el desarrollo de nuestras
actividades y para el logro de los resultados obtenidos.

De igual forma agradezco a todos y cada uno de los colaboradores de la Compaiifa por el esfuerzo,
la dedicacidn y el compromiso demostrado a lo largo del afio.

Cordialmente;
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‘Gladys Heredia Loachamin
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