FISIOCENTER CIA. LTDA.

Quito, 21 de Abril_de 2014

Sefores .
ACCIONISTAS DE LA COMPANIA FISIOCENTER CIA. LTDA.

Ciudad.

Cumpliendo con los estatutos sociales v ka Ley de Compariias, me pertaito presentar a
ustedes el informe de labores del ejercicio econdmico del afic 2013 del Gerante
General, adjuntando ¢l Balance Genaral para gue las cifras indicadas en el misme,
sean conocidas por la Junta Generad Ordinaria de Acciondstas.

El 17 de mayo dei 2013 se suscribic con el antiguo socio HMO SYSTEMS DEL
ECUADOR 5.4. al acuerds Transaccional de venta de fa totalidad de sus paiticipaciones
{100} que representzban e 25% del paquete accionarial de FISIOCENTER CIA. LTDA,
a favor de Yas actuales sockas Sandra Maria Castro Suarez y Paola Martinez Castafio en
porcentajes iguales, por un valor total de USDS22.000; v, a su vez se realizd en la
misma fecha, &l Actz de Junta General Umiversal Extraordinaria de Socios en la cual
como Unico purto del Grden del dia se aprohd por unanimidad les siguiente: ™...Cesién
de participaciones de la compafia H.M.0. SYSTEMS DEL ECUADDR S.A. 2 favor de
PAOLA MARTINEZ CASTANO y SANDRA MARIA DEL SOCORRC CASTRO
SUARELZ.". Pama efectuar el pago anteriormente indicado a los anteriores accionisias,
se realizd un prastamo 2 18 meses con gl Banco Pichingha C.A., obfigacion que se ha
cumplide & cabalidad durante este periodo.

Adiclonalmente, ef 31 de mayo dei 2013, se suscribid ante la Notaria Tercera det
Cantdn Quito, lz Cesidn de Participaciones de ia compafia HMO. SYSTEMS DEL
ECUADOR S.A. 3 favor de PAOLA MARTINEZ CASTANG y SANDRA MARIA DEL
SOCORRO CASTRD SUAREZ, debidamente inscrita en el Registro Marcantil del Cantérn
Quito et 13 de junio del mismo adno.

Por lo anteriormente indicado, desde el 13 de junio del 2013, & paquete accionarial de
la compafiia FISIOCENTER CIA. LTA,, estd integrado de la siguiente manera:
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QQuedando de esta manera liquidada la relacidn con los anterioses socios de |a
empresa, sin derecho & reclamacion alguna de su parte, hecho que consta en el libros
y escrituras de la Compafila.
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En cuanto a las refaciones comerciales, et 1 de Octubre del 2013 =e suscribid un
contrato de Prestacidn de Servicios Profesiomales entre la Campafia BaLUDSA
SISTEMA DE MEDCINA PRE-PAGADA DEL ECUADOR 5.4, y FISIOCENTER C1A, LTDA,;
para prestar ns senecios de fisioterapia a los pacientes de la Cooperativa de Ahorrg v
Crédite COOPROGRESC CIA. LTDA. v a los empieados del Supermermdo Santa Marta,
en todas |as sedes que FISIOCENTER tiene para tal Fn.

La Atencién de pacientes en todas las sucursales de la empresa, en cumbayd, en la
caroling ¥ en el Vale de los chillos, se mantvo constande v et canstante crecimiento;
mothvo por el cual nos llevo a incrementar los horarios de atencidn v el capital
humano; tanto de fisicterapeitas como de auxiliares. Ademds se aperturd nuevamente
{3 jornada de la tarde on la sede del Valle de fos chillos con notable increments de
atencian para pacientes del IESS,

En la sede de Carcelen aon nos encontramos con poca demanda, mantenemos hasta
el maments una sola jornada de atencion en las horas de la mafiana, horars gue
estamos dispuestos a incrementar cuando asi se requisra.

Se termind de pagar completamente el préskamo reatizado ante el Banco Pichincha
CA, para la compra del equipe e ondas de chogue, el mismo gue sigue
Furcionando en la sede de cumbayd con el apoyvo de los medicos traumatdlogos de
SIME.

Se ha ¢umphido oportunamente con el pago & proveedores, bancos, empleades v
deras gastos administrativos que la empresa ha demandads, estende al dia en todas
nuestras obligaciones laborales y de impuestos que la iey exige, asf mismo 52 han
cancelado gportunamente Fodos los gastos fjos de la empresa, como ardendo v
servicios hasicos.

En & afic 2013 la empresa obtuvo ingresos por Sesiones de Terapia de
LSD$253,195 46; costos de senvicios por USDEZ05,214.15 v con ena utilidad bruta en
vantas por USD547 581.31

La situacidn financiera de la Compaftia para este periodo ha sido estable, lo que nos
permite sequir manteniends todas 1as chligaciones econdmicas y administrativas al dia.

Las recomendacicnes a la Junta se basan en mantener regularizada 1z situacion de
todos nuestros colaboradores, contrafar més personal que pos apoye en jornadas
gufras, complementarias o de reemplazos, trabajar en el mejoramiento continuo,
capacitacion, calidad v atencidn oportuna;  situacion que nos obliga a revisar iz
akencidn oportuna y constante a nuestros clientes v usuarios en todas las strursales de
la empre=a, asf como el manejo eficiente al cliente interno v externc,

Para ef Afic 2014 esperamos desarrolar un programa sistematizads de citas de terania,
gue nos permita mayor arganizacion v efectividad a ta hora de asignar citas, o revisar
la agenda diaria, especialmente en la sucursal de Cumbaya gue es donde tenemos la
mayor aftlucncia de pacientes.

Adicionalmente reestructuraremos nuestras instalaciones en cada una de [3s sucursaies
de la empresa, para que Ia estadiz de nuestres clientes sea conforable y agradabis en

todos los aspecios.
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El resudtado de i3 Empresa a Diciembre 31 del 2013 se detalla a continuacian:

Utllidad (Perdida) Bruta 5147.45
{-) Participacidn Trabajadores 922.12]
: Utitidad antes impuesto renta 5225.33
[4-1zastos no deducibles 8700.13
. Base impobible Imp. A la renta 13925.46'
. Impuesto a la Renta Causado 3063.60 |
Utilidad (Pérdida) Neta 2161.73;
=) 10% Reserva Legal 216,17
‘ytilidad a Pisposicién de Accionistas 1945.00

Con el presente  Informe, creemos haber cumplido con el encargo v las
responsabilidades gue me asignaron al administrar l2 Compariia, deseo agradecer ol
apayo brindado por la Junta de Accionistas, sin el cual no habria sido posible cumplir
las metas propuestas

Agradezco la confianza  deposita en mi personz y espero que la empresa siga
generando nuevas y mejores fuentes de empleo que contribivan al progreso de
nuestra scoiedad , ademas vale la pena insistir en ef compromiso v la entrega que
mostramos en nuesro trabajo haclends que nuestra empress  crezca y Se fortalezea
cada dia mas.

Atentamente,

1
{4/ o \"LL"{' ““%F 4
ola Martinez Casta

Gerente General




