INFODRME DE GERENCIA

Quito, 05 de Febrero del 2012

El presente informe corresponde a la actividad econémica realizada desde el 1 de
enero al 31 de diciembre del 2011.

ASPECTOS GENERALES

e Este aflo se ha venido trabajando con regularidad, con una buena
aceptacion en el mercado, a pesar de que existi® una disminucién de
ventas con relacion al afio anterior, debido a los cambios econémicos que
ha venido ocurriendo en el pais.

e Hemos trabajado con politicas de calidad y atencion al cliente, lo que nos
ha hecho merecedores de la confianza de los mismos.

¢ Se realiz6 algunas importaciones con mucho exito para la comercializacion
de repuestos y otros productos.

ASPECTOS FINANCIEROS

e Después de haber revisado y aprobado con mi firma los balances emitidos
por contabilidad donde demuestra:

1. Un flujo de efectivo aceptable que se ha venido manteniendo
durante el afio.

2, Las ventas bajaron en relacion al afio anterior, por lo que se
espera seguir plantearnos métodos de captacion de potenciales
clientes.

3. Las ventas mas se centran en bienes de fabricacion que en
servicios.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1. Tecnificar el proceso productivo para estar a la par de las necesidades
del mercado actual.

2. Capacitar al personal que trabaja en la planta con esta nueva
tecnologia.

3. Bajar los gastos administrativos, mediante una adopcién de nuevas
politicas de generacién de gastos.

4. Ampliar el departamento de importaciones, y delimitar politicas y
procedimientos para que produzca mayor rentabilidad a la empresa.

5. Buscar nuevos proveedores y de esta forma bajar los costos de
produccion.
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