Quito, abril 01 del 2011.

Sefiores
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
Presente

Por medio de la presente, pongo a consideraciéon de la honorable junta de accionistas el
informe de labores y resultados del ejercicio que terminé el 31 de diciembre del 2011.

En el 2011 se logré cumplir el incremento de las ventas y alcanzamos la mayoria de las
metas propuestas el afio, que permitié el desarrollo y la actividad de la empresa.

Lo actuado fue realizado en cumplimiento de lo dispuesto por la Junta General de
Accionistas.

Este afio nos proporciond una utilidad de USD 34940.4, una vez que se atendieron los
gastos operativos y mas adecuaciones realizadas para incrementar las ventas.

Para el afio 2012, se prevé un incremento de ventas del 15%, producto de las
adecuaciones que prestan mejores servicios a nuestros clientes.

Las utilidades del ejercicio se mantendran se distribuira entre los accionistas.

Adjunto los Estados de Situacién Financiera para su analisis, discusion y aprobacion.

Atentamente,
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