Quito, 30 de Marzo del 2011
Sefiores
ACCIONISTAS

TORRIBA LAB S.A.
Presente

De mis consideraciones:

El afio 2010, fue el aflo cuyo objetivo principal fue posesionar en el mercado nuestras
dos lineas, la importada de Colombia BELL FRANZ con productos destinados a la
depilacién, asi como la de los esmaltes de ufias “EFECTO” producidos por nosotros.

Podemos dividir el afio en dos momentos, el primero hasta mediados del mismo en
que se mantenian vigentes a pesar de su disminucion paulatina los aranceles
impuestos por el gobierno a varios productos importados en los que se encontraban
las ceras depilatorias BELL FRANZ, lo que nos hizo dificil competir con el contrabando
aun cuando castigamos considerablemente nuestra utilidad con el fin de permanecer
en el mercado. En estos meses ademas en cuanto a nuestra de linea de esmaltes se
logré abrir varios clientes, principalmente en las ciudades de Guayaquil y Sto.
Domingo.

En el segundo semestre, las dos lineas tuvieron un crecimiento interesante en sus
ventas, ya que se realizé una mejor cobertura en las principales ciudades y ademas se
abrieron varios nuevos clientes en Manabi y Quevedo, lo que influencio para que el
afo termine sin pérdidas.

Sin embargo tenemos que estar claros que este afo 2011 hemos comenzado con un
problema muy grave, ya que como todos sabemos nos vimos obligados a no continuar
distribuyendo la linea de productos importados BELL FRANZ, esto debido a que se
nos comunico que los precios subirian a partir de enero en un 63%, lo que en una
economia dolarizada es simplemente insostenible, por tal motivo no estamos
vendiendo productos BELL FRANZ en la actualidad. Partiendo del hecho que al
finalizar diciembre del afo anterior las ventas de productos BELL FRANZ
representaban alrededor del 55% de nuestras ventas, nos vemos en la urgencia de
reemplazar o copar ese vacio, tanto incrementando las ventas de esmalte asi como
buscando una nueva linea de productos lo que estamos haciendo en estos dias.

Esto es lo mas relevante del afio 2010 y también de la situacién actual de nuestra
empresa, espero contar con su apoyo y confianza para juntos poder superar el dificil
momento que estamos atravesando.
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