
INFORME DE LA GERENTE GENERAL DEL CENTRO DE ESTÉTICA 

TEMAZCALLCORP S.A. 

DULCE ENRÍQUEZ HERNÁNDEZ, en mi calidad de GERENTE 
GENERAL y representante legal del CENTRO DE ESTETICA 

TEMAZCALLCORP S.A. y actual administradora de la compañía, presento el 
siguiente informe de labores, correspondiente al año de 2.009: 

1.- Como Uds. conocen nuestra empresa está tratando de entrar al mercado 

en el campo de la estética, pero debido a las tasas arancelarias impuestas a 

los productos suntuarios nos resulta muy caro el importar directamente, así es 

que nos hemos visto abocados a utilizar lo indispensable para atender a 

nuestros pocos clientes. 

2.- Entrando a analizar el balance vemos que las ventas nos han servido para 
subsistir, pero no nos han generado utilidad alguna, porque creo que es 
necesario hacer una inversión en mercadeo, para captar más clientes, ya que 
nuestros tratamientos han dado excelentes resultados en las personas que los 

han usado. Debiendo tomar en cuenta que los equipos que tenemos están 
siendo subutilizados y que estamos trabajando a pérdida. 

3.- En el presente año contrataremos más personal para incrementar nuestra 

cartera de clientes y empezaremos con una campaña agresiva de publicidad. 

4.- El balance asi como toda la contabilidad y sus respaldos, están a 
disposición de Uds. para su debido análisis y verificación. 

Es todo cuanto puedo informar en honor a la verdad. 
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