Quito, abril 18 del 2011
Seftores

Accionistas
GUAGUITEL S.A.
Quito

Respetados Accionistas:

La Gerencia General de GUAGUITEL S.A. se complace en presentar a ustedes los resultados
del ejercicio correspondiente a la vigencia del aflo 2010 y comunicarles con gran satisfaccién
las actividades y temas mas sobresalientes del trabajo concluido durante este afio en la
Compafiia.

Queremos que conozcan gque este afio se ha llevado la administracion de ia empresa acorde
con los lineamientos que nos obliga la SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS a ser llevado:
libros de reuniones, informes de trabajos generados y balances econémicos llevados con la
mayor responsabilidad posible, como las respectivas declaraciones de impuestos, las
estrategias y proyectos desarrollados, los cuales permiten entregarles, ademas de los reportes
y anexos exigidos por la Ley, un informe positivo y optimista sobre los esfuerzos realizados
para continuar la labor de posicionamiento de GUAGUITEL S.A. en el mercado de las
telecomunicaciones y el cumplimiento de su compromiso de tener clientes satisfechos.

Es asi como, se inici6 la ejecuciéon de buscar contratos asi como nuevos clientes para la mano
de obra en telecomunicaciones (HUAWEI, ALCATEL) en la instalacién de redes, repetidoras,
antenas y electricidad en general.

Al finalizar el afio se ha trabajado directa e indirectamente con varias empresas
multinacionales.

Tenemos enormes expectativas para el 2011 sobre las primera experiencias de incursién en el
Mercado, en competencia, en la cual esperamos obtener importantes resultados, tal como lo
sefiala nuestro Plan de Desarrollo. Para continuar el posicionamiento de nuestra marca en este
Pais.

En conclusién, este concepto trata de que este aflo se trate de fortalecer proyectos con
nuestros clientes que nos permitan trabajar prestando nuestros servicios y asi poder aumentar
nuestro capital no solo en lo econémico sino también en lo referente a mano de obra calificada,
para que muchas familias puedan ser dependientes de nuestra empresa con esto ayudando al
desarrollo del pais.

Esperando que este informe sea satisfactorio y de acuerdo, me despido de antemano
agradeciendo la confianza depositada, cualquier informacién adicional o anexo estare a
disposicion para su verificacién
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