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Señores: TR “e 
ACCIONISTAS DE LA EMPRESA AUTOSERVICIOS SERVIMACHALA CIA.LTDA. 
Presente.- 

Señor presidente y socio de la Empresa AUTOSERVICIOS SERVIMACHALA 
CIA.LTDA, en cumplimiento de lo que estipula la Ley Compañía y los estatutos de la 
empresa, a continuación informo la gestión realizada como gerente de la 
AUTOSERVICIOS SERVIMACHALA CIA.LTDA. Durante todo el año 2011 que se 

resume así: 

* Pongo en su conocimiento el informe de Gerencia de las labores y actividades 

realizadas de la empresa, correspondiente al periodo del 01 de Enero al 31 de 

Diciembre del 2011: 

* Se realizaron ventas en lo que fue del periodo como compañía limitada que se 

estimaron por un valor de 290.917.84 (Doscientos noventa mil novecientos 
diez y siete con 84/100 usd). No se cumplieron las expectativas de ventas 

como se puede verificar en los balances estos por negocios que no se dieron 

hubo un decrecimiento en ventas acelerado en relación al ejercicio 2010, ya 
que se perdieron contratos con las compañías aseguradoras, al no tener mano 

de obra calificada en el momento de ejecutar los trabajos. 

* La cartera es normal tomando en cuenta que se vende en su mayoría a crédito 

a las compañías asegurados máximo a 30 días, por los servicios de reparación 

y mantenimiento de vehículos por lo tanto el departamento de contabilidad 

seguirá con el seguimiento de cobro mediante vía telefónica mismo que ha 

permitido tener los resultados obtenidos a la fecha y se tiene una cuenta de 

provisión incobrables de 1596.74 (mil quinientos noventa y seis con 74/100usd) 

bastante bajo en función a la cartera de clientes. 

* Los gastos que se realizaron en el giro del negocio están dentro de lo 
presupuestado sin embargo se puede ver una perdida ya que no se cumplieron 

los objetivos propuestos del año 2011 se esta contratando a un administrador 

para poder mejorar el servios al cliente y tener una capacitación y actualización 

de los trabajadores de la empresa. Esto con el fin de crecer paulatinamente y 

ganar un posicionamiento en el mercado comercial 

Atentamente, 

AB. Marco Leonel Becerra Córdova 

GERENTE AUTOSERVICIOS SERVIMACHALA CIA.LTDA


