INFORME DE GERENTE A LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS DE SERVIAYUDA S.A.
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO 2014

Sefores Accionistas de SERVIAYUDA S.A.

En mi calidad de Gerente y por lo tanto Representante Legal de SERVIAYUDA S. A. y en
cumplimiento de las disposiciones y normas contenidas en la Ley de Compafiias y en el
Estatuto de Constitucion de la Compafiia, presento el Informe de mis actividades como
Gerente y como tal, responsable del ejercicio econdémico de la Compafiia en el periodo
comprendido entre el primero de enerc y el 31 de diciembre del 2014,

El cumplimiento de los objetivos y las actividades comerciales durante el afio 2014 se ha
mantenido optimizando costos y gastos comparados con los dos periodos anteriorss.

El margen de utilidad ha mejorado debido a un control de los costos y gastos de operacion.

Cumpliendo las disposiciones de la Junta General y el Directorio nuestra solidez
empresarial alcanzada con trabajo y esfuerzo de todos los aue hacen SERVIAYUDA S.A.,
asi como la confianza y fidelidad de nuestros clientes, han hecho del 2014 un afio de
expectativas y de resultados positivos que, si bien ain no se han superado, nos dan
confianza para el futuro.

La compaiiia ha implementado nuevos objetivos los mismos gue incrementaran las venias
al promocionar nuevos servicios a nuesiros clientes.

En este afio, seguiremos incursionado en la busgueda de nuevos espacios comerciales,
presentando novedosas formas, los mismos que nos han permitido mantenernos.

A vesar de los esfuerzos realizados, con menos ventas de nussiros servicios se ha alcanzado
una eficiiencia y optimizacién de recursos para generar una utilidad, a continuacién
detallo el Estado de Resultado Integral.



INGRESOS 2014 2013 2012
VENTAS TOTALES 13321224 | 145457.24|135,056.05
GASTOS | |
GASTOS DE ADMINISTRACION 12683695 | 147456.49|128,001.28 |

E |
UTILIDAD DEL EJERCICIO 6,375.29 (1,999.25) |7,054.77

|
PARTICIPACION TRABAJADORES 15% 956.29 - 105822
IMPUESTO A LA RENTA 1,301.28 . |2,705.01 |

| 1.

UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS 4,117.72 (1,999.25) |3,291.54

Los resultados del periodo 2014 han sido positivos, de tal forma se cumplird con ¢l pago
del 15% a los trabajadores USD 956.29 y el respectivo pago de impuesto a la renta por
USD 1.301.28.

Bl cumplimiento de todos ios beneficios dispuestos por ley a nuestros trabajadores se
encuentran al dfa; comprometidos en un ambiente de armonia y tranquilidad laboral, lo que
nos permite tener un clima laboral seguro y satisfecho en su trabajo.

Considero ademas que debido a las nuevas estrategias de ventas que hemos implementado
vy a otras nuevas gue vamos a incluir en el periodo 2015, este afio sea mas productivo a
pesar de una baja en las ventas del primer trimestre, debido a las expectativas que han
generado la parte politica.

Agradezco la confianza depositada por los socios de la Empresa.

Quito, 06 de abril del 2015

RENTE SERVIAYUDA S.A



