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Señores Accionistas de SERVIAYUDA S.A.

En mi calidad de Gerente y por 1o tanto Representante Legal de SERVIAYUDA S. A. y en

cumplimiento de las disposiciones y normas contenidas en la Ley de Compañías y en el

Estatuto de Constitución de la Compañía, presento ei Informe de mis actividades como

Gerente y como tal, responsable del ejercicio econórnico de la Compañía en ei período

comprendido entre el primero de enero y el 31 de diciembre del zUru"

Ei cumplimiento de ios objetivos y las actividades comerciales durante el añ«r 2014 se ha

mantenido optimizando costos y gastos comparados con los dos períodos anteriores.

El margen de utilidad ha nnejorado debido a un controi rJe los costos y gastos de operación.

Cumpliendo las disposiciones de la Junta General y el Directorio nuestra solidez

empresarial alcanzada con trabajo y esfuerzo de todos los que hacen SERVIAYUDA S.A.,

así como la corifianza y frdelidad de nuestros clienfes, han hecho del 2014 un año de

expectativas y de resultados positivos que. si bien aún no se han su'perado, nos dan

confianza para el futuro.

La compañía ha implementado nuovos objetivos los mismos que incrementar¿án las ventas

al promocionar nuevos servicios a nuestros clientes.

En este año, seguiremos incursionado en la búsopeda de nuevos espacios comerciales,
presentando novedosas formas, ios mismos que nos han pennitido mantenernos.

A oesar de los esfuerzos realiza«ios, con mencs ventas de iluestros servicios se ha alcanzad<;

u¡ra eficoiiencia y aptimización de recursos pare generar una utilidad, a continuación
deta.llo el Estado de Resultado Integral.



INGRESOS 2ü14 2CI13 20t2

VENTAS TOTALES 733,212.24 L45457 "24 r,35,0s6.05

GASTOS

I

GAsros DE ADMtNtsrRActoN i tza,8go.gs 7.47456_49 1 .28

f

UTILIDAD DEL EJERCICIO 6,375.29 {1,999.2s} 7,O54.77

P,ARTiCI PACIO il{ TRABAJADORES ]"5% 956.29 l_,058.22

IIV1PUESTO A LA RENTA 3$AL.28
I

t_ 2,745.4L

UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS 1t7.72 (1,999"25) 3,29L.54

Los result¿dos del período 2014han sido positivos, de tal fonrra se curnpiirá con el pago

del 15% a los trabajadores USD 95ó.29 y el respectivo pago de impuesto a la renta por

usD 1.301.28.
El cumplimiento de todos los beneficios dispuestos '0or ley a nuestros trabajadores se

encuentran al día; compronoetidos en un arnbiente de armonía y tranquilidad laboral, lo que

nos permite tener un clima laboral seguro y satisfecho en su trabajo.

Considero además que debido a las nuevas estrategias de ventas qtie hemos implementado

y a otras ilIevas quo \ramos a incluir en el período 2015, este año sea más productivo a

pesar de una baja en ias ventas del primer trirnestre, debido a las expectativas que han

generado la parte poiítica.

Agradezco la canftanza depositada por los socios de la Empresa.

Qgito, 06 de abril del2015
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