INFORME DEL REPRESENTANTE LEGAL A LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS DE SERVIAYUDA S.A.
CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO 2010

Sefiores Accionistas

En cumplimiento con los Estatutos de SERVIAYUDA £ . y acorde a lo establecido en la Ley de
Compaiiias, informo a Ustedes las labores efectuadas durante el ejercicio econémico 2010 asi
como el resultado de las operaciones de ese aiio.

1.- ENTORNO ECONOMICO

A inicios del afo 2010 el sistema financiero y sus mercados laborales se estabilizaron
generando un panorama alentador para el comercio internacional.

El afio 2010 también tuvo un serio problema social por los altos indices delincuenciales
ocasionando una caida en el sector turistico y comercial por la inseguridad que esta viviendo el
pais.

Adicionalmente las politicas socialista que el Gobierno ha tratado de adaptar conllevando a que
la economia ecuatoriana aln mas se deteriore, al no existir precios libres, libre mercado, libre
emprendimiento, asi como la posibilidad de generar mas y mejores empresas y a la vez
productos, al igual que por la no existencia de los incentivos para mejorar los procesos
productivos.

Por otro lado el afo 2010 cerré con una inflacion de 3,33% menos de la que se registré en el
afio 2009, la reduccion de la inflacion es muestra de que los precios se estabilizaron. Mientras
que la tasa de desempleo fue del 6,1% un leve repunte frente al aiio pasad lo que se ajusto
a las metas previstas por el Gobierno Nacional. :
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Para el ano 2011 el gobierno plantea una serie de incentivos fiscal y\\ﬂé‘f%fa[m para el sgctor
productivo. Esto estd dado por la creacion del Cédige r‘e iégggﬁh\ el cyal esta Itgado
intrinsecamente con nuevas reformas tributarias cuya I eformasy®s la reduccion
progreswa del Impuesto a la Renta (IR) un punto po A Q&nsll' ;préxnm es
afios, de tal manera que el impuesto a la renta b % i también la
exoneracion del pago del anticipo del impuesto a la renta) en nuevas j i /pero solo en
sectores de alimentos frescos, elaborados; cadena fores hetalmecanica,

petroquimica, farmacéutica, turismo, energias renovables, ici isticos, biotecnologia,
software, y los sectores estratégicos del Gobierno.

A pesar de estos incentivos las perspectivas econémicas al inicio del afio 2011 no son
alentadoras principalmente por las medidas internas tumadas por el Gobierno (moratoria de la
deuda e incremento salarial) lo cual afectara al sector ~roductivo del pais por lo que se prevé
un crecimiento econdmico de alrededor del 2,3%.



2.- SITUACION DE LA EMPRESA

Los ingresos del periodo econdmico del 2010 sumaron un valor de $186.010 un 8% menor que
el afio anterior, y el total de costos y gastos ascendié a $171.770,63 dando un resultado
positivo de $14.240,07 antes de participacion de trabajadores e impuesto a la renta.

Como se puede observar si bien los ingresos han disminuido, ia Compaiiia durante el afio 2010
también ha tomado politicas de austeridad como por ejemplo la disminucion de personal,
recortes en gastos generales como teléfono, suministros, etc, por lo que existe una
disminucidn de los gastos en un 13% en relacion al afio anterior

3.- ASPECTOS LEGALES Y TRIBUTARIOS

Se ha dado cumplimiento a todas las obligaciones legzles, tributarias, el Seguro Social emitidas
por la Superintendencia de Compafiias, el Servicio de Rentas Internas y la Ley de Seguro
Obligatorio.

4.- PERSPECTIVAS Y METAS

La Compania esta incursionando en la prestacion de nuevos y fortaleciendo los servicios de
Seleccion, Administracion de Némina, Organizacion de Eventos, y Elaboracion de Manuales de
Seguridad Industrial, en base a lo cual se estima que exista un incremento de los ingresos para
cumplir con las obligaciones legales con proveedores y con el personal de la Compania.

En cumplimiento a lo establecido en la Ley de Compaiiias pongo en consideracion a los seiores

Accionistas la situacidon de la Compaiiia y los Estados Financieros por el ejercicio econdmico
2010.

Quito, 26 de febrero del 2011

Atentamente
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