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IÑFORME OC AUD¡IOfilA ET¡|MOO POi LOs AUDIÍO¡ES IXOEPÉIi¡DIEI{IT5

Heño5¿ud l¿dó16en¿d6ln¿n.érosdeláCompáñi¿ASISTANETS,A., que.ompr€nden
el én¿do de snueión rin¿n.iera al ll d¿ dciembre de 2019, él 6rado de resurrados
ñre9.¿1e5, 6rado de camb6 en el p¿rnmoñ'o ñero y el 6rado de flui6 de ereovo
(orspóñdEnr6 álqéf.i.ó <ónóm'co refm ñádo s drha f«h¿, ¿si.omo las nor¿s
e¡pl'<¿¡v¿r ¿ 16 6bd6 finañ.ierG que 

'ndLyeñ 
ún r6umn d€ las polít'c¿s.om¿b6

2 tn nu6úá óo'.ión, ós 6rad6 fin¿n( ¿16 ánr6 men.oñadós prenl.n r¿ón¿bl¿mente.
enrod605asp€ctG'mponantes,l¿!lua(óñfnanc'er¿de¿Cómp¿ñiaA'ltTA Er9.a..
á l1 ded'c'embrede2019, óicomo16 ráulra¿or de sus opera.ons,16 camb'6 en el

Datrmonó y sus flu 6 dé éfe.rivo por eláño rerm'n¿dó en §fe.h¿, de.onlorm'dad coñ
l¿s Nófñ¿! ñEhá. oná es de lnformác'ón Fnáñ.'erá

¡uñd¿ñ@to d. la opinión

3 Bem.5l¿v¿do ¿.¿bo nu€rra ¿udrlorra deconlormidad con las Normas ntemadona es de
Audirorra (Nla) Nu6Gs rglonsb ridads de acuerdo a dl.hó nómas se descr ben má5
¿del¿ñte e¡ a «oón 'Retrñnsbttd¿det del ¿ldtbt ú tel¿ciót.q h audi¡oda tas
es¡.das hh¿hcietú- de nuero inlome 50ñ6 ndépéndEnies de l¿ Comp¿ñi¿
ASItÍANEI S.A., de.odomd¿n con el (ó¡go de El'ca par¿ profeeonal6 de a
Coñr¿bidád d¿ (onPló d¿ Normó rn¡eria.on¿lé & Éka para contadorg,unro coñ
ros requ¿rñ€m6 d. éuG ¿plr¿bl€s ¿ ñu6r¿ ¿ud(ofi¿ de 16 6r¿d6 f nanc'e¡6 eñ ¡
Repub'ca del E.uádor y hemor.uñpl'do ló d€más resporb' 

'dad6 
de é¡ca de

(onlormidád (o^ es6 requerimientG y coñ e Códqo d. Ét.d dellEs&A. Conrdera6
q!€ á €vd€nG de dudrtori¿ que hemos obren'do pfopofcó.á úná bá§é 5úll@mé y
adecu¿dá pár¿ nu6lra oprnón

tn.a 
'fcar 

nuerra op nión 
'nformamos 

que, ra como s¿ men(ona en la Nola No 33 de
even ros subsec uen les, e Minsrerio de Salud hlbl(á bálo r¿ s .o nsderaoones "Oue eldra
m!é(oles I I de mazo de 2020, a orqañnacón rviund ál de la sa ud (oMs)¿ lravés de su
D rector G¿néral h¿ decl¿rado €Lbrore de @roñ¿vrus como pandem a g oba, pid endo ¿

16 pal* nrensliGr 16 ac( on6 para mitqar 5u prop¿gaoón, proteq¿r ¿ l¿s pe6on¿5 y
rr¿bqador6 de elud, y Étar Mdas" y. "Oue, mediañre 'INFoRME IÉCNKo PARA

DECLARAfORIADE EMERGENCTa COV|D - l9'' & f<h¿ l1 dém.mde 2020, aprob¡do
por 16Vreminkv6de Gobernanza yV'q ancia de a Salud Publi(¿yAren(6n lmeqralen

ry4Éa"
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Salud, reñit e,on a a Máx'ma Autond¿d dslM'¡6tero de s¿lud Púdr.a el6lado ¿rl!¿lde
Corón¿úrus COVID¡9 ¿n ¿lE.uador, sugú'eñdo a "de. a.¿toG de ¿mrqen.a sanr¡ria
ál56remá N¿.ona d.§álúd ( )",4'le la "ddarac'ón d¿ral,ádó de ¿mergenciasa^'lara
én ródd lór aráble¿mienlos de s'remá ñá¿'ó^áld. qlúd
undádes dé epidem ologi¿ y conlro, ambula^c'n aére¿i,seMc'os de méd'.oi y
pár¿méd(o' hosprl¿za.ón y consuG erlerñá por ¿ nm nenle poebld¿d de efedó
provócádo pof e .oronavrú.ov'd.19 y pfevénf ún pórb¿.ont¿qo masvo éñ a

Al mEmó en .on.órdañ.iá, meni¿nF derero elecüvó Nó l0l7 de fe.ha l6 de ñáró
de 2020, de.ara "e érádo de ex(epcón po¡ (aam'dád publ.a én bdo e rer'roro
naíona, póf 05 6os de corona vfus (oñl fmados y á dé( afaiórá de pandem a de
COV0-l9porpanedelaOrganrzacónMuñdadelaSaud,querepresentanunallonesgo
de coñraqo para roda a oudadani¿ y qeñerañ aledacó. ¿ os der<h6 a la Flud y
-o-r'vencc pc( r'u dpl'rrodo. d f'n oe (oll,orr l¿ eru¡oón de eft,gencr vn t¿na pa'a
qa,¿nl,zár os der(h6 de las p"Mn¿s anle la 

'ñm'ñeñle 
prÉn.a d€l vrus COvrD 19en

Asiurance & Serv¡(es Cía. Lldá.

Rer¡.(on álder{ho de úr€.rú aoón y reun,óñ er(enlo para.Ms espedl'.6
Rerr..ónqenera de.kula.ónd"vehku6ypáBo.asde 14h00¿05h0O
tuspens ón de transpole aéréoy lere e de pe6ona' ná.ona e nlernac'ona
Suspensón de a lornad¿ prcsén.iálen é r{lor publ.oyprvado, ei.eplo p a os sedores
de s¿ ud, Égurdad, *arores enrarég'cos, seto( osde emérg¿n.D v¿|, s(lor expor¿dor y
loda s, (adena ogGl'.a, prestac'ón de ei'c'os bá5c6, próvir ón dé aimétrtó3, provn'ón
de med onas e nsum6 medrcos, rndu*¡á y comedo de cuidádó y crán,a de anlmaes,
sedor f iñán@ró, r¿ruicio.ónsulár

l¿5.r.unr¿noas ant6 dKrt¿s h¿n coñfludo.on o116 faclorg e(emos, que han
provoc¿dó u.¿ dráslia.áidá en 16 pr<'o5 de b¿ri d.lp€lról@, pnn.p¿llueñk de
fñañ(i¿ñ e¡ ro del pr6upuero 61a ral, prBupuero que há rdó élábór¿dó y ápróhado (ón
un p¡{io f€ ferenc'a I de usl 5 1 pof b¿f'l in Qmb¿fgo, á lá l¿.há de prsenre i.lo,ñe el
pr<,o ..¿ 5e ha v ro drástcm¡t€ d6m'nu do y ¿ldado por co6ranl6 y pronun( ad6

oe-'o de d\ pln' pdlp\ di' 
'@4 

roñód¿s a a p'*ñre ¡eha e iñcl-le

(@.rkn.s rlav. ¿. lá át¿ibná

o*ono.emos 16 p6bls elecros que as rruac'one! d6.rtas antenorm¿nte, rendi¿n
sobrá osdrád6fn¿ncierosad,u¡t6,ysobrela(ópá<dádde aEnldaddecon¡nu¿rcomo
neqo. ó ei lun.onam'efto

¿ tas (ueloñs (ave de la audirorra son óqlellós cu¿rones que, se!Ún nuerfo lur.o
prolso^¿, han sdo de l¿ mayor §igniii.átivdád eñ nuBlra aud'lori¿ de os 6tad6
f'n¿nc'ec de periodo aarua Est¿t.u6tones h¿n sidol¡atadóen elconie(o de núelra
aud(ori¿ de 16 en¿d6l n¿ñ. er6 én 5ú cóntunlo y €n !a fomaoón d€ nuenr¿ op ññ^
sobre 610!, v ño erDf€mos una op n'ón oof seoaf¿do sóbre er¿s cu6r otus

2
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Po,elañolem'n¿doelll d.d@mbrede20l9,l¿CómpáñiápreanraúnLob derñ9ré!o3
ordña,osdeUst 10,647,597 Consderámó5 é .e.oñó«m ento d¿ os nqr6ós.omooñ
'áddn¿,pp-|d." u. ó.do á¿"d"rá. espedoa pe ódodo e o

iecorñ¡. o dé iñg'lg

Nrer,o5 p,oced m enros de ¿ud(ora n.uyeroñ

Nuer,6 prdedim eñr6 de audiro ¿ ñ( uyeron

Rea zaf un aná rs de 05 pfocedmeñtos reladonádos (on elciclo de ngresos,
.orespond'enls a lo5 .omponQñtes sgñl(¿tvos, p¿,a oblener un melor
enLe^dmenlo de cuándo 16 ngfesos debe^ 3e,,econoc'd6, dete,mnar os
.oñlroe5 relev¿nl€s ¿ lol¿rqodel.do y .s pro(eosapkados Hemosevauadoe
dEño y ¿rmplémenl&'ón de 6ó!.ontrcl6.

R¿¿ 
'z¿r 

pruebó de mú€rr€o s.brc ú¿ñe.ooñes 
'ndMdua 

e5 de 
'n9r66,.or¿ á¡dol¿s .on ló n¿qú ¿oon6 .r{ru¿dás

ar 31 de diciembfe de 2019, la compañia ñanlEne un vaór dé.uenGs por (ob.¿r
.óm-r.¿6porU5$1,005,721 sobred.hosvalo,erláCompañiah¿6lm¿do aproveó^
pa.á pérdrdá§ .spefad¿s de us§ r53 455 éñ felá. ón.oñ.lrcsqo d€.fédlo

La ériñ¿.ión de la5 provsones por resqo de «édi1o par¿ 6 resq6.onrd¿rado5
ñdvdu¿menlesqnifi.atv6,que5onaquelasquesupe¡añe'umbra dér9ñricarvdad
llado pq é Cómp¿ñia, .onllévá un éévado.ompon€nle de tu.o y.ompeld¿d las
estmacones de erar pfóvision6renen eñconsde.ácrón,lund¿monlalmentey€nre otfos
'áaó,r\ róós.r¿,on. pÉ\!b¿\d.evalud onl-r-,ddPT90,'o.

Nue os pro.ed m'enlos re at'vos a a ev¿ ua. ó^ y aná|3 i de enlorno de .onlro se han
centfádo eñ ás squ enles ¿reas.ave

Añá155 deanr'qüed¿d d€ eldo' y rd6'óñ de cobl6 po{erórés
prd¿só d€ .r.ul¿r áóñ de eld6 .on 

'mporl¿n.'a 
rdalrya.

Ev¿luac'ó¡ de 16 .onlrol6 renañre Mn(ulados a 16 prft66 de 6r ñadon del
deleróro d€ a .arl¿r¿, omo l¿ re¿'zac'ón de p,{e¡'ment6 sustanl'q úbre

6obefnanz¿: dentfc.ón delmarco de resgos y con(o e5 fe évantes én elámb ro
de.uenras por.obrar, parlrcndo de enEñdiñ éñro de a nclinacón alre5go de ó

Polit.as contabls. s¿ ua.ión de su áln€cóñ con a rcgu aoón cónlabr. aprrcabe
y.on as politras.onr¿bl€s.ofpor¿rvas, al coño evaluaciÓn de los pro(es6
6r¡b ¿odú pór lá Cómpáñia pára e dsrolló d¿ nud¿s poli¡.as.onl¿b es

tu(e de selum ento de a5 opera. on6 pruebasrbreeldFñod€loscon[ore,
,el¿v¿n té5 ¿n r¿l¿oón .on lá 

' 

n lórma 
'ón 

d 6pón ble para món torz¿r ¿s op€r¿c'oñ6

a
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vivás. n <omó d€ lú per ódos de rerrón de las óperacioñ€s y de lá 'ñ@u«a(ió.

RetooBbltidad d. L Adñt.itrdióñ de l. Coilp¿ñia po¡ los estád6 ñnú.|@t

7. L6 rerponsabás de gobeho de a compañia son respon5abl6 de a supetoGión de
proceso de 

'nlormaoón 
lñ¿n.ér¿ dé a Compañla ASISTANET S.A-

eéspoñtébtlid.dd del .lditot @ 4l¿tión .oa l¿ ¿u.l'1od¿ de loi .sr¿dd f¡rá¡.iérer

5 La Adm,núva(on 6 respoñeble de la preparac'ón y prse¡ta.ón fel de 16 erados
fn¿(er6 ádruñto! d€ .onlórmdad con as Normó lnt€rn¿úona6 d¿ rnfo,má@ñ
nñáñqe,a. y del @ntrol rnternó qu¿ l¿ dre..ión .ónrdere ne.6no p¿rá perñ r la
prepárációñ d e 61¿do5 I n án@rós lr bres dé n.órú.ión máreriá|, deb dó á fá ude ó e ror

6 tn a prpara(ón de o! 6Ddó! liñáñ.'érú ¿ adm¡rl,a(ón e5,esponsabe de a
v¿ or¿. ón de ac¿pac'd¿d de la Compañia de.ontnuarcomoempresa en lunc'onañ'enro,
revelando según corapoñda, ás cuer ones rela.onad¿s .on la emp¡esa en
luñ.'onam€ñlo y ul izando e prn.pio.ontabledeempresa en fun. onam'emo ex(eplo 5

a dtre..'ón I ene l¿ 
'nleñ.ón 

de 
'qu 

dar la soc'edad o de.esarsus opera( ones o b eñ ño
éxre olrá áh€hátv¿ rc¿ Etá

3 Nuerr6 ob,er vos on obt¿n€r un¿ equrd¿d r¿zon¿b e de qué 16 enadoi I ñ¿n( eros en
su (ontunro 6ráñ lbf¿s de iñ(o(<cióñ ñaréfial, debda a naud

'nformedeaud[oráque.ont¿n€nuerr¿oprnún. 
Sequrd¿dr¿zonabeeeunaroqrado

de sequrdad, pefo no 9ár¿nlr¿ qu¿ una ¿udrtofí¿ ré¿l¿da de.onfofm'dad coñ las NA
eempfe dekre uña n(orec(ión márfial .!ándo exisra !a 'Mor«oon6 

puéden
deb€E ¿ lraude o eror y e coñsidéran ñáGdal6, si, indiüdu¿lm.ñr. o de lorm¿
¿9ré9¿d¿. puede p,*ee r¿zmablemenle que innunán en ló ddslones «o^Omcó que
os uruáf6 rómán bárándd eñ 16 6l¿do5 fn¿noerG

9 Como pá.le de úñ¿ áúd tóriá de.onfomd¿d con las NlA, apl.am6 nlerro tu(o
pfof6o^a y ma^renemo! úná ácdud de e¿pr.sñó prof6'ónál ducñre rod¿ a

9I denrl(amG y v¿órámós 16 r6q6 de rn.or€.(ón m¿tera eñ os erad6
inanc'eros, deb'd¿ ¿ Ííaude o eror, d&ñamos y ¿pl'.amoi pro(ed m e^16 de
¡udnoriá para responder á d.hos ¡6qos y oblenemos ev'denc'a de audroriá
sul c'enre y adecuada párá propó(onar uñ¿ b¿se p¿r¿ nuenra op n ón E /esao
de ñodetectár uñá rn.ore.c'ón materaldeb da a naude e5 más erevado que eñ e
(asodeunaiñco e.oón debrd¿ a eror, ya qu. el lraude puede mplr.ar.ousión,
íársd.ácróñ omieonos del beradas, manfera.ones'nlencionadame¡le eñneas,
o e usión de control nterno.

9 2 0bteñeñ6 (onocméñlo de cóñlról'ñrerno relNante para a audloia (oñel lñ
de dseñar pro(ediñienros de audiloria que Fan ade.uados e^ luñc'ón de as
( (unláno¿5 y ño .on l¿ lnaldad de e&res¿r una óp n'ón sobre la el (ó( ó del
(onvol ñrerno de h cómÉáñla

a



pr6enlac'ón qeneral, glru.tura y .onl€ndo de os erad6
lnanc'eros, 

'nduyendosus 
rftla.rcn€s y s 16 er¿dos fnan.eros represenran l¿s

fane..ones y he.hos subya.enles dé un¡ mañefá que á (ánce úná pfeseñGcÓñ

l0 Común@mó5cón os respoñrabl6 de qobiernodelaenrdadenrela(ón.on,entreolra5
.uenones, ela Gn.ey elmomenlode r€a z¿.rónde ¿ audrtori¿ planÍrad¿y os halazqós
sqnl.alvosde aaudlo¡i¿,¿si.omo.u¿qurcrdel.énrarqntu.alivadé.onlró nrerñó
qúé dénrf¿añ6 én eltanruEo de aaudtoría

hrfótñe tuhft ótós reguenmientos legé16 y noúat¡w'

I1. Nuenro nforme sobre €l .umpfmEnlo de l¿s oblrg¿.ones trbularas de l¿ Comp¿ñi¿
ASISTAI'IET S,A., .omo aqenlo de petrepoón y relenoón, por e eler..o €.onómrc
t¿m nado él3l de dcembre de 2019, se emite por 5eparado

Assurance & Services Cía. ttda.

9 3. Eva uamos o¿de.uadó de as poll'.as .onta blei ap r¿d¿s y a razóñábildad de tas
erma.ón6.ónÉb es y a corspondrcnte nfoma.ón reveláda por a dn(c'ón.

UHY Astutú.é & sei.es Au¿itores ci¿. Lrd¿.

Qúlo.I de m¿,zode 2020

w
9 4 aon.uiños robre lo ade.u¿do de ¿ urr r¿.ón, por a D re.cón, de prn.p o

.onlabledeempresaenfun.on¿mentóy, basándonose¡ aev'den.adeaud tod¿
oblen da,.on.lL mos $bre s er s1e o no, un¿ rn.eardlmbré ma1Érá ré acionada
.óñ hÉ.hos o (on .ond'.ones que pueden qenerar dudas !gñ f.átvas 5obre l¿
.¿pa¿dád de la Compañia para.onlinuar.omo empre éñ fuñ.ón¿m enlo 5
.onclu mG queei re una n.emdumbre marera,eréouiérÉláñÉños aalen.'ón
éñ núenro nforme de aud'loria rbr€ a cotrspond enle rnforma. on réve ád¿ en
05 6tad6 f n¿n(eros o r dtrh¿s revel¿.ónés ñóson adé.uádái, queerpresemos
una oprnón modrf.¿da NuerGs.ón.u5iones e ba5an en la evden.'a de
¿ud¡loria óblend¿ hará a fécha de nuenro nforme de ald tod¿ 5n emb¿rqo,
he.hos o.óndcións fúruros Fueden ser GUsa de que ¿ Compañia dele de er
un¿ émprs én luñcioñam énlo.

u'!'!bpr4!< :a


