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En mi calidad de Gerente General y Representante Legal de ASISTANET S.A. dando
cumplimiento a las disposiciones emitidas por la Superintendencia de Compafiias del
Ecuador, presento a ustedes, sefiores Accionistas, el Informe de Gerencia General por el
afio que termino el 31 de diciembre de 2013:

l. Situacion econdmica general

La situacion econémica actual del Ecuador es favorable, pese al escenario global, como
consecuencia de una intensiva politica fiscal expansiva centrada en la inversion puablica
en infraestructuras y politicas sociales.

De acuerdo a los resultados de las Cuentas Nacionales Trimestrales publicados por el
Banco Central del Ecuador (BCE), el Producto Interno Bruto (PBI} tuvo un crecimiento
de 4,5% en el 2013, ubicando al pais como una de las economias con mejores
resultados en la region. Las medidas de control de precios referenciales en productos
basicos han permitido continuar reduciendo la inflacién, al cierre del afio 2013 la
inflacién anual y acumulada fue 2.70%. Por ofra parte, la ditima encuesta nacional de
desempleo del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos reflejaba un cifra del 4,15%,
mientras que el subempleo en 52,49%, tasas que coniindan siendo de las mds bajas de
América Latina.
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Segun la prevision de la Comisidon Econdmica para América Latina y el Caribe (Cepal)
en el 2014 Ecuador tendra un crecimiento estimado del 4,5% a 5,1%. Esta es una cifra
menor a la registrada en afios anteriores ya que el crecimiento en el 2011 se situd en
el 8% y el afio 2012 en 4,8%.

En el sector salud, a nivel porcentual, el monto destinado a salud en el afio 2013 fue
cercano al 9,71% del presupuesto general, monio que ha venido en crecimiento desde
el afio 2006 en el gque representd el 1,2%, lo que demuestra la politica del actual
Gobierno respecio del sector y de su aporte al desarrolio y bienestar social.

A nivel de empresa, Asistanet 5.A. durante el afio 2013 logrd estabilizar su operacidén lo
que se tradujo en la consecucién de resultados favorables, tomado en cuenta que uno
de los objetivos del Ministerio de Salud Pdblica es incrementar e incentivar a los
Centros Médicos de primer nivel. El andlisis de los resultados obtenidos y de la
situacion de la empresa se los presenta clasificados en los siguientes aspectos: capital
social, ingresos, resultados, estructura financiera y empleados.

Capital social

Al 31 de diciembre del 2013 el capital social fue de USS 2.000 representados por
acciones con un valor nominal de US51 cada una.

En Febrero del 2012 los Accionistas resolvieron el incremento del capital suscrito y
pagado de la compafiia por el valor de US$ 198.000, este proceso no se o efectivizé
ya que en La Junta General de Accionistas llevada a cabo el 18 de julio 2013 prefirié
realizar un incremento del capital a la cuenta Aportes Fuiuras Capitalizaciones por la
suma de USS 1.000.000,00 y en Junta General Extraordinaria de Accionistas del 23 de
noviembre del mismo afio se resolvié realizar los tramites de incremento de capital
suscrito y pagado por el valor de $ 498.000 délares, bajo el método de compensacién
de créditos dispuesta en el numeral 2 del articulo 183 de la Ley de Compafifas. El valor
del incremento de capital se encuentra registrado bajo la cuenta Aportes para futuras
capitalizaciones hasta que se cuente con la debida aprobacion y autorizacién de parte
de [a Superintendencia de Compaiiias.
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Ingresos

Al cierre del afio 2013 la compafiia registré ingresos por la suma de USS 4.070.412 que
representan un incremento del 179,18% en relacion a los ingresos obtenidos en el
periodo 2012 (USS$ 2.271.696).

Def valor total de los ingresos, aproximadamente el 93% provienen del convenic que
actualmente la compafiia mantiene vigente con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social (IESS) para proveer los servicios, procedimientos y paquetes del plan de
heneficios de salud a los beneficiarios y asegurados del mencionado instituto.

Los ingresos del afio 2013 también se debe a que todo el afio se pudo prestar servicios
en el area odontolégica para los asegurados y beneficiarios del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social (1ESS).

Resultados

Asistanet S.A. durante el afio que terminé el 31 de diciembre de 2013 obtuve una
utilidad contable de USS 499.032. De este resultado y en aplicacién a fa normativa
legal vigente en el Ecuador, se dedujeron los valores correspondientes a Participacion
de trabajadores en las utilidades (USS 74.855) y el valor del impuesto a la renta
corriente y diferido (USS 93.319), resultando finalmente en una utilidad del ejercicio
de USS 330.858.

En comparacién con los resultados obtenidos por la compaiiia desde el afio 2011,
estos observan un notable incremento relacionado principalmente por la gestion de la
Administracion por mantener y mejorar la prestacién de servicios a los afiliados y
beneficiarios del 1ESS.

Los resultados negativos obtenidos en los ejercicios 2010 y 2011, USS 1.021.342 y USS
590.589 respectivamente, fueron absorbidos con cargo a las cuentas de los
Accionistas. El resultado negativo obtenido en el afio 2012 de $ 19.486, fue absorbido
en su totalidad en el afio 2013

T




Informe de Gerencia General § 2013

V.

Estructura financiera

Al finalizar el afio 2013, el Patrimonio de la compafiia representd el 35% del total de
sus activos; mientras que en 2011 el patrimonio fue negativo constituyendo -52% del
valor de los activos a esa fecha.

Un resumen de los valores de activos, pasivos y patrimonio registrados al cierre de los
afios 2011, 2012 y 2013 se lo muestra en el siguiente cuadro y grafico:

2000 012l 2018

Activos

1125471

2449714

4348491

Pasivos

1714060

2269200

2836144

Patrimonio

-588589

180514

1512347

V1.

El flujo de Asistanet en el Gltimo trimestre del afio 2013, se ha visto afectado por la
inestabilidad de los directores del IESS, ya que los pagos que realiza esta institucién
por los servicios prestados, no se estan realizando a 60 dias sino a 120 dias o mas
incrementando el porcentaje de glosas debido a la falta de unificacion de criterios de
auditoria, como consecuencia, el personal contratado para efectuar auditoria
determinan nuevas disposiciones que aplican de manera retroactiva, contradiciendo o
anulando en su mayoria decisiones y disposiciones dadas en administraciones pasadas.

Empleados

Al finalizar el afio 2013 la compafiia conté con 142 colaboradores, cantidad que
representa el incremento sostenido del volumen de operaciones. Al cierre del afio
2012 el nimero de colaboradores fue 123, representando un incremento del 115% en
2013.

Sin mas que expresar al respecto sobre la situacion financiera y resultados de
Asistanet S.A., hago llegar mis sinceros agradecimientos, a ustedes Sefiores
Accionistas, por la confianza depositada en mi gestion.

Atentamente

Gerente General
ASISTANET S.A.




