R.P.F. RED DE PREVISION FUNERARIA S.A.

AV. SEIS DE DICIEMBRE N33-42 Y BOSSANO
EDIFICIO TITANIUM

Quito, 31 de Marzo del 2.014

INFORME DE LA ADMINISTRACION 2.013

Sefores:
ACCIONISTAS DE R.P.F. S.A.
Presente.-

En mi calidad de Representante Legal de R.P.F Red de Previsién Funeraria S.A. y en
cumplimiento a las disposiciones de la Superintendencia de Compaiiias, presento a los
sefores Accionistas, el informe de la administracién por el afio 2.013, comprendido
en lo siguiente:

1. COMENTARIOS GENERALES:
Dentro del ejercicio econdmico, la empresa registro antes del calculo de participacion
de empleados e impuestos, ingresos por $109.728,30 y gastos operativos por

$105.870,10 generando una utilidad bruta de $3.858,20.

En aplicacién de la normativa laboral y tributaria, el cdlculo y liquidacion de
participacion de empleados e impuestos arrojo los siguientes valores:

UTILIDAD BRUTA DEL EJERCICIO 3,858.20
(-) PARTICIPACION TRABAJADORES -578.73
(-) IMPUESTO A LA RENTA -2,922.96
(-) GASTO POR IMPUESTO DIFERIDO -2,271.91
GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL PERIODO -1,915.40

Conforme los estados financieros, los activos suman $85.552,93; los pasivos
$85.551,03 y el patrimonio $1,90.

En la politica de servicios al afiliado mantenemos habilitada nuestra cobertura a nivel
nacional, y una cadena selecta de proveedores que atienden de manera eficiente y
oportuna al llamado que el Departamento de Atencion al Cliente de R.P.F. realiza. La
calidad en el servicio es monitoreado directamente con los afiliados posterior al
otorgamiento de los servicios.
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Al cierre del ejercicio, la empresa cuenta con 340 contratos individuales y un contrato
empresarial activos, a los cuales se les realiza un adecuado mantenimiento y
seguimiento. Las tarifas cobradas a nuestros afiliados se encuentran establecidas de
acuerdo con la técnica y con la realidad de la empresa y del mercado.

2. PERSPECTIVAS PARA EL ANO 2.014

De a cuerdo a los resultados y experiencia del ejercicio 2013 y las perspectivas de
negocio para el siguiente ejercicio, se estima una mejora en los resultados de la
empresa, fundamentados basicamente en un relanzamiento de planes y productos que
dinamicen e incrementen el volumen de los ingresos, asi como con un control
permanente en los riesgos y los gastos.

Sin otro particular que exponer, presento a ustedes sefiores Accionistas mis
agradecimientos por su confianza depositada para dirigir la empresa.

Atentamente,

| Qb lek ef greds
afl Alexis Me Pantalgén
PRESIDENTE



