INFORME DE GERENTE GENERAL
PARA LOS SENORES ACCIONISTAS DE LA COMPANIA
SERVICIOS EXEQUIALES INTEGRADOS SERVIEXEQUIA S.A.
SOBRE EL EJERCICIO ECONOMICO 2009

Senores Accionistas:

Dando cumplimiento a fos requerimientos legales y estatutarios, a continuacion presento
para vuestro conocimiento, el informe sobre mi administracién durante el ejercicio
economico 2009, en mi calidad de Gerente General de Servicios Exequiales Integrados

Serviexequia S.A.:

I. Cumplimiento de Objetivos Econdmicos.- En el afio 2009, la compaiia inicié el proceso de
construccion de la primera etapa del Camposanto Metropolitano del Sur, el cual avanzé

‘conforme a las expectativas. planteadas por la administracion, habiéndose proyectado su
“culminacion para el primer trimestre del afio 2010.

:De manera adicional, se fortalecié la actividad comercial de la Compafia, mediante la
‘contratacion de nuevo personal de ventas y, de un Gerente Administrativo, apuntalando de
‘esta manera para el afio 2010 el desarrolio del proceso de ventas institucionales e
‘individuales y, buscando la concrecion de varias alianzas estratégicas entre las que se
. pueden resaltar la lograda con la Mutualista Pichincha.

‘2. Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General.- Las instrucciones formales

impartidas por la Junta General de Accionistas y el Directorio de la Compaiiia, cuyos
contenidos constan en las actas correspondientes, y las estrategias acordadas en el dia a

~ dia se han ejecutado en su totalidad.

3. Hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio econémico.- El afio 2009 ha sido

:un periodo con altos y bajos econémicos, tanto por lo vinculado con el indice de inflacién
‘con el que culmind tal afio, asi como con la fijacion de los nuevos salarios v, la introduccion
.de las reformas tributarias implementadas a finales del afio 2009, sin embargo la Compaiiia
se ha mantenido sélida frente a todos esos hechos.

4, Situacién Financiera de la Compaiiia al cierre del ejercicio.- En base al analisis del
Balance General de la Compaiiia y el Estado de Pérdidas y Ganancias, correspondientes
al ejercicio econémico 2009, se verific6 que la Compania continda en proceso de
consolidacién, por lo que, en esta etapa preoperacional la compafiia no tuvo resultados.

5. Propuesta del destino de las utilidades.- No existe una propuesta para el destino de las
utilidades, en virtud de que la Compafiia no tuvo resultados.

6. Recomendaciones a la Junta General respecto a pohtlcas y estrateglas para el siguiente
gjercicio econoémico.- Las estrategias sugerid
Serviexequia S.A. para el ano 2010 son:
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a) Consolidar la operacion comercial para el 2010. MAY ‘
b) Buscar consolidar ventas en el sector nstltuuorga‘r y, Mﬁlﬂ mayores alianzas

estratégicas.
¢) Lograr la mayor satisfaccién del cliente, respgcto de Ios servicios que se proporcionaran.



7. Cumplimiento de normas sobre propiedad intelectual y de derechos de autor.- Servicios
Exequiales Integrados Serviexequia S.A., desde su constitucion se ha mantenido
regularizada en lo que fiene que ver con €l tema de propiedad intelectual y de derechos de
autor, dando cabal cumplimiento a las normas que la legislacion dispone sobre la materia,
por parte de la Compania y sus accionistas.

8. Otros.- Las obligaciones de caracter laboral, impositivas a nivel nacional y local,
tributarias con el Fisco y la Municipalidad del Distrito Metropolitano de Quito, asi como
pagos al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y, presentaciéon de informacién a la
Superintendencia de Compafiias, se han honrado satisfactoriamente y de forma oportuna,
dentro de los plazos establecidos por la ley.

Esperando que con el esfuerzo de la Administracién y del personal que labora para la
Empresa, se puedan concretar nuevos objetivos econdémicos, en pro del crecimiento de la
Companiia para el siguiente ejercicio. econémico, una vez mas les agradezco la confianza
depositada en mi labor.

Atentamente.

Quito D. ro de 2010

Gerente/General
‘SERVICIOS EXEQUIALES INTEGRADOS
SERVIEXEQUIA S.A.




