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INFORME DE ACTIVIDADES DEL REPRESENTANTE LEGAL A LOS SENORES
ACCIONISTAS DE LA EMPRESA SOLUCIONES TECNOLOGICAS SOLTEFLEX S.A.
POR EL ANO 2017

En atencién a las disposiciones legales y estalutarias, en mi calidad de Gerente General y
Representante Leoal de la empresa Soluciones Tecnoldgicas Solteflex S A, de Nombre Comercial
INVELIGENT, presento el siguiente informe de las actividades realizadas desde el 01 de Enero
hasta el 31 de Diciembre de 2017 a los Sefiores Accionistas:

A EDENTES

Durante el afio 2017, la empresa Soluciones Tecnolbgicas Solleflex S.A ha demostrado su
experiencia en la Automatizacidn de la Cadena de Abastecimiento, desarrollando soluciones
personalizadas para la optimizacion de cada una de las etapas relacionadas con el flujo y Ia
transformacion de bienes y productos, desde la Manufactura, Almacenamiento, Logislica y
Transporte, Retail, hasta la Geslién en Campo y Serviclo Postventa.

Los servicios que la empresa ha fortalecido consisten en consultoria, desarrollo software
personalizado, venla de hardware especializado de computo mdvil, impresién e idenlificacion,
soluciones de voz, equipos para puntos de venta y servicio técnico en laboralorios de soporte vy
mantenimiento certificados para equipos.

ACTIVIDADE LIZADAS

Cumpliendo con la mision de la empresa de proporcionar productos y servicios integrales de
calidad para cubrir las necesidades y expeclativas de los clientes y alinedndonos a la vision de
proyeclamos como una empresa lider en el pais en la generacion de Soluciones de
Automatizacion para la Cadena de Abaslecimiento, durante el afo 2017 hemos realizado las
siguientes actividades:

+ Aclividades de formacion y capacitacién:

- La empresa Solucienes Tecnologicas Solteflex 8.4, durante el 2017 dio continuidad a los
planes de capacitacitn y desarrolio profesional del personal que se lienen programados
anuaimente. A continuacion un detalle de las capacitaciones realizadas:

Fecha Nombre del Curso Tipo Asistentes
- Febrero M7, Webbinars varios temas (nuevos Externa | Departamento
- Marzo 17, modelos de equipos, produclos y Comercial y Técnico
- Abril 117, servicios Honeywell, Zebra y NCR)
- Mayo 117,
- Octubre /17,
- Noviembre /17
- Julio 17 Winning Complex Sales Interna | Departamento
- Noviembre /17| _ b (G
- Junio 117 Capacitacion Técnica en Centro Externa | Departamento
Técnico de Honeywell en Meéxico | Tecnico e
- Septiembre /17 | Capacitaciones de S50 -Seguridad Exlerna | Todo Inveligent
- Octubre /17 Ocupacional y Salud en el Trabajo (4
capacitaciones: Alcoholisme,
Enfermedades Ocupacionales, Salud
Sexual y Reproductiva) a
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- Dado el crecimiento sostenido que se ha oblenido; con la vision de mejorar la atencién a
los clientes y ampliar nuestro mercado al cual van dingidos nueslros productos y servicios
integrales, la empresa Soluciones Tecnologicas Solteflex 5.A. ha fertalecido con personal
calificado las Areas de Proyectos y Desarrollo tanto en Quito como en Guayaquil.

» Actividades de crecimiente e innovacion:

- 5e desarrollaron nuevos productos y servicios a traves de alianzas estratégicas, pacladas
en las mejores condiciones con Pariners lideres en lineas de productos como: Motorola,
Honeywell, que proveen dispositivos mdviles de gama baja, media y alta, para diferentes
lineas de negocio; Zebra que provee soluciones de impresidn y consumibles y NCR que
ofrecen soluciones para puntos de venta que incluye equipos vy software especializado, de
esla manera se pretende incursionar en el sector de Retail.

Entre los nuevos productos desarrollados cabe mencionar:

v El Sisterma MMS para la gestidn de Manufactura que permite la automalizacion de las
lineas de produccion y materia prima, el sistema puede integrarse con dispositivos
periféricos como balanzas, termémetros y otros.

¥ El Sistema TMS para la gestidn del Transporte que permite la planificacidn de la ruta y
carga de camiones de los clientes en modalidad Saas y en plataformas Android

v La solucion de Proyeccidn de la Demanda incorpora herramienlas sofislicadas de
analisis de informacién, como resullado, se puede geslionar proyecciones con mayor
precisién y rapidez, facilitando la toma de decisiones de forma efectiva.

¥" Soluciones de Geoinformacion.

- Se amplié el mercado el 2017 y también se fortalecié la marca de la empresa. A nivel
nacional se promocionaron los nuevos productos y servicios que ofertamos a través de las
siguientes estralegias:

¥ La realizacién de eventos dirigidos, participacién en eventos en calidad de invitados o
sponsaors, recorridos en implementaciones con clientes en las ciudades de Cuito y
Guayaquil:

Actividad Detalle

Evento para clientes
enfocado en soluciones
NCR, Marzo 17

Evento en Quito para clientes pﬂtenciales en los que'_
aplican soluciones de Retail de NCR

Recorrido a
implamentaciones de
WMS en Quito, Marzof17

Visita con integrantes de la comunidad “LogistiCuito"
y varios clientes potenciales a implementaciones
exilosas de software WMS de Inveligent en Quito, tal
es el caso de: TVentas y PACO

Recorrido a
implementaciones de
WMS en Guayaquil

Visita con integrantes de la comunidad “LogistiQuito"
y varios clientes potenciales a implementaciones
exitosas de software WMS de Inveligent en
Guayaquil, tal es el caso de: LHenriquez

Octubre 2017

LogistiQuito; recorrido y
charla a empresa

Feria Expologistica Quito,

Stand con muestras de soluciones y equipos de
Inveligent y evento educativo. Hotel Hilton Coldn en
Quito

| Se logro dos dias de recorrido y charla para

alrededor de 35 personas miembros de la comunidad
‘LogistiQuito” en la empresa Provefarma — Fybeca
para conocer su nuevo Centro de Distribucion
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completamente automatizado, esto fue gracias a las
buenas relaclones comerciales que liene Inveligent
- con Provefarma - Fybeca s il
Presentacion UDLA Quito, | Inveligent presenta el tema: “VIDAS SOSTENIBLES
Octubre 117 Y LA REVOLUCION INDUSTRIAI 4.0" a un foro de
estudiantes de la UDLA, en las Jornadas de la
Facultad de Ingenieria y Ciencias Agropecuarias
2017

LogistiQuito -25/05/16 Supply Chain Magement Systems; Cifras de Logislica

en la Comunidad LogistiQuito (45 perscnas)

¥ La ejecucidn de publicidad dirigida y masiva que ha permilido captar nuevos clientes y
en olros casos lograr la fidelidad de los clientes actuales, entre este fipo de publicidad
se luvo, mailings masivos, volantes de feria, y una nueva estrategia de
posicionamiento para la empresa a través del desarrollo de dos videos de casos de
éxito de implementaciones de software de la empresa Multiservicios Juan De La Cruz
y PICA Plasticos Industriales, difundidos a través de redes sociales como: Facebook,
Twitter, Linkendin, Youtube y tamblén directamente a clientes via email y visitas
personalizadas,

v El desarrollo de una nueva pagina web de Inveligent (en proceso), que abarque todos
los nuevos productos y servicios que ofrecemos, caldlogo de marcas, maternial
educativo descargable, casos de éxilo; que esté enfocada al mercado objetivo de la
empresa y gue nos permita posicionar la marca y generar ventas.

v El afio pasado lambién se dedicd el tiempo necesario a cuidar los aspeclos
relacionados con el bienestar de nuestros colaboradores, a lravés de la designacion
de un nuevo Comité Interno de Seguridad y Salud Ocupacional SCO que desarrollo
varias estrategias como: capacitaciones, charlas, inspeccidn de herramientas y
matenales, puestos de Irabajo, examenes ocupacionales, generacibn de
procedimientos y documentacion

PERSPECTIVAS
Encaminados a alcanzar nueslira visién, la estrategia definida para el presente afic 2018, es:

Posicionar la marca de Inveligent a través de la participacion en ferias, generacidn de eventos,
generacidn de publicidad dirigida, creacion de nuevos videos de casos de eéxito de
implementaciones, lanzamiento de la nueva pdgina web de Inveligent, participacidn en la
Comunidad Educativa y Camaras de Comercio o afines.

Fortalecer y crear alianzas estratégicas en todo nivel que permitan mejorar procesos, ventas,
posicionamiento de marca a nivel nacional e internacional.

Desarrollar nuevos productos empaquetados como: AFV SAAS, WMS SAAS, Préstamo de
Herramientas, Control de Aclivos, para poder captar €l mercado de empresas medianas

Posicionar los nuevos productos de software como son: Planificacidn de la Demanda, MMS,
TMS, GIS en clientes actuales y nuevos

Profundizar el dominio de la plataforma Android para el desarrollo de nuevos produclos como
MMS en la plataforma Android,

Fortalecer el drea comercial y técnica e incrementar las venlas de acuerdo con el tamafio de
empresa y produclos ya desarrollados,

Fomentar la investigacidn de nuevos productos y servicios relevantes a nuestra aclividad.
Registrar la marca de nueslros productos y servicios en el IEPL.
Registrar la Propiedad Inteleclual sobre nuestro software: MMS. TMS, AFV en el IEPI
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o Renovar el uso de la marca INVELIGENT en el IEPI,

Es claro que para que los esfuerzos rindan fruto, es indispensable la voluntad traducida en trabajo
efectivo de lodas las partes involucradas en ello.

Tenemos la conviccion y absoluta cerleza de lograrlo para beneficio de la Empresa y de todos
quienes la conformamos.

Es todo |o que puedo informar en cuanto a las actividades del afio 2017

Atentamente,

7

ng«Farzin Ashraghi
GERENTE GENERAL
SOLUCIONES TECNOLOGICAS SOLTEFLEX S.A.



