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INFORNE DE ACTIUIDADEB DEL REPRESENTANTE LEGAL A LOS SENORES
ACCIONISTAS DE LA EMPRESA SOLUCIONES TECNOLOGICAS SOLTEFLEX 5.A.
POR EL ANO 2016

En atencidn.a las disposiciones tegales y eslatutarias, en mi calidad de Gerente General y
reprasentante Legal de la Empresa Soluciones Tecnolégicas Solteflex 5.4, presento el siguienie
informe de las actividades realizadas dasde &l 01 de Eners hasta &l 31 de Dictembra de 2016 a los
Sefigres Acclonistas:

ANTECEDEMTES

Durante el afic 2016, ta Empresa Scluciones Tecnoldpicas Solteflex S.A. ha demostrado su
expstiencia en la Automatizacidon de la Cadena de Abastecimiento, desarrollando soluciones
personalizadas para |a oplimizacisn de cada una de las stapas relacionadas con el flujo v la
transformacidn de bisnes y producics, desde la Manufactura, Almacenamiento, Loglstica v
Transparte, hasta la Gestidn en Campo ¥ servicio Post-Vanta

Los senvicios gue la Empresa ha fortalecido consisten en Consulioria, Software, Hardware
espscializado de cémpute mdvil, impresién e identificacién, scluciones de wvoz, equipos pars
puntos de venta y laboratorios de soperte ¥ mantenimiente.

ACTIVIDABES REALIZADAS

Cumpliando con la misidn de la Empresa de proporcionar productos y servicios integrales de
calidad para cubrir las necesidades y expectativas de los clientss y alineandonos a la Visidon de
proyactarmos como una Embresa Lider en el pals sn la generacién de scluciones de
Automatizacldon para la Cadena de Abastecimients durante a8l afo 2018 hemos realizado las
slguientes aclividades: '

+ Actividades de formacidn y capacitacidn:
- La Empresa Solucionss Tecnoldgicas Solteftex 5.4, durante el 201€ dio continuidad a los

planes de capacitacién y desarrollo profesional del personal que se tisnen programados
ammaimente, A continuacian un detalle de las capacitaciones realizadas:

Fecha Mombre del Gurso Tipo Aslstantes
Abrf2016 Winning Complax Sales Interna | Departamento Comercial
Feb f Mar /Abr [ | Webbinars varios temas
Junied Sept / fnuavos modslos de Externa | Departamento Comercial

Cet/ Nev {17 | squipes Honeywsll v Zebra)
Capacitacion Tecnica en
Jun-Jultt? Centro Técnico de Extarna | Depasrtamento Téchico
Heneywell en Brasil

09/ Mow 17 EEEE“EWEMG Honeywell Extarna | Departamento Técnico

Entrenamisnto Honeywell
Guayaquil
Ago-Nowi17 Capacltacién SS0 Externa_| Delegado Camite 530
Tode el afio Warios cursos . Interna | Todo Inveligent

10/Mawi17 Externa | Departamento Téchico
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Actividades de grecimiento e innovacién:

Dado el crecimisnto sostenido que a2 ha obtenido; con la visidon de mejorar la atencion a
loz Clisntes ¥ ampliar nuestro mercado al cual van dirigidos nuestros productos y servicios
integrales, la Empresa Soluciones Techaldgicas Solteflex 5 A, ha fortalecido con perseonal
calificado las Areas de Proyectos y Dasasrollo tanto en Quito como an Guayaguil,

Se desarrallaran nuevos productas y servicios a través de alianzas estratépicas, pactadas
en las mejores condlclones con Partners lideres en lineas de productos cemo: Motorela,
Honeywsall y NCR que proveen dispositives méviles de gama baja, media y alta para
difersntes lineas de negecio; Zebra que provee soluciones ds impresian y consumibles y
NCR qus ofrecen soluciones para puntos de venta, de estz manera se prelende
incursicnar an gl gector de Ratail,

Entre los nuavos productos desarrollados cabe mencionar:

» El Sistama MMS para la gestién de Manufactura gue permite la automatizacién de
las linsas de produccién y materia prima, e sistema puzde integrarse con
dispositivos periféricos como balanzas, termémetros y otros.

« Ef Sistema TMS para la gestidn del Transperte que permite la planificacién de la
rita ¥ carga de camionas da los clientss.

o La solucidn de Proyescion de la Demanda incorpara herramientas sofisticadas de
andlisis de informacién, como resultado, se puede gestionar proyeccionag con
mayer precisian y rapidez, facilitando la torma de decisiones de farma efectiva.

* Seluciones de Gealnformacion.
Se amplid el mercado el 216 v tambien se forlalecic |2 marca de la empresa. A nivel
nacicnal se promecionaron los nuevos productos v servicios gue cferfamos a través de las
siguiantes estrategias,

« L& realizacién de siete evantos dirigides en las ciudades de Quite y Suayagquil;

%Eﬁe’ntu ' : Tema-Central

Fetia Expologistica ' Stand con muestras de soluciones y equipos de
Guayadquit -25 vy 26 /05/168 | Inveligent ¥ evento educativo. Hotal Sharaton
Guayaquil

Evento Quito -2610H6 Organizaciones exponenciales {dirigido a clientes
actuales vy potenciales de Quito y Sierra en general)

Evento Guayaquil- Qrganizaciones exponenciales {dirlgldo a clientes

2711016 actuales y potenclales de Guayaquil y Costa en
general)

Evente Quits 2241 1/18 Cazo de éxito Invsligent {se expuso schra la empresa
en la comunidad LeanQuito, en un foro de 80
personas)

Presentacion UDLA Gito | 9 Tendancias y TMS ~Presentacidn UDLA

-30M1113 {estudiantes Sno semestre Facultad Ingenierla
Industriaf L

Presentacion UDLA Quito | WMS vy Demao —Presentacién UDLA {estudiantes Sno

14412116 semestre Facultad Ingenierla Industrial}

LogistiQuito -25/05/16 Supply Chain Magement Systerns; Clfras de Lagistica

en la Comunidad LaglstiCuito {45 personas)

« La egjscucion da publicidad dirigida y masiva que ha permitido captar nievos clientes y
an otros casos lograr 13 fidelidad de los clientes actuales, entre este tipo de publicidad
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ge tuvo: materiat impreso en medios de comunicacién como Computer World, mailings
masivos, volantes de feria, entre otros.

PERSPECTIVAS
Encaminados hacia alsanzar nuesira visian, (2 asteatagia de.tlnldé nara ol prasenta afa 2017, e
- Posicianar 1a marca da Invsligent a través de eventos, publicidad, alianzas estratégicas.

- Desarrollar nuevos productes empaguetados como: AFY SAAS, WMS SAAS, Préstamo de
Herramientas, Control de Actives, para poder captar el mercadso de emprasas madianas.

- Posicionar los nuevos productes de software comeo son: Planificaclon de la Demanda, TME,
{312 en clientes actuales y nusvos.

- Profundizar el dominio de la plataforma Andratd para el desarrollo de nuevos praductos.

-  Foralecer el Area comercial e incrementar las ventas &n concardancia cr.:rn tamaiio de
emprasa y productos ya desarrollades.

- Fomentar ta investigacian de nuevas productos y servicios relevantes a nuestra aclividad.

Es claro gue para gue les ssfuerzos rindan frute, es indispansable la voluntad traducida en trabajo
efective de todas las partes invalucradas en ello.

Tenemos la convicoion y absoluta certeza de logrario para beneficio de la Empresa y de todos
quienes la conformamas.

Es todo lo qué pueda informar en ceants a fas actividades dsl afo 2017

Atentamente,

In§. Farzin Ashraghl
GERENTE GENERAL
SOLUCIONES TECNOLOGICAS SOLTEFLEX S.A.



