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A la Junta General de Accionistas de la
COMPANIA TRANCENTER S.A.

Pongo en vuestra consideracion el presente informe de actividades, correspondiente al
ejercicio economico 2011;

1. ENTORNO MACROECONOMICO: En el afio 2011, la economia ecuatoriana mostro
una estabilidad debido principalmente al incremento en el precio del petrdleo, eje
principal de su economia, lo cual le permitié realizar una agresiva inversion piblica
principalmente en los sectores de infraestructura, salud y educacién. Ecuador cerré este
periodo con un crecimiento del Producto Interno Bruto del 5.2%; para el afio 2012 la
proyeccién de crecimiento del PIB esta estimada en el 4.2%. La inflacion registrada,
segun la informacion reportada por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC),
fue del 5.41% excediendo la prevision establecida a inicios del afio en 3.7%; para el 2012
la cifra de inflacion es estimada en 5.14%. Existen factores que preocupan al sector
productivo e inversionista tanto nacional como extranjero como son la inseguridad
juridica principalmente en el ambito fiscal y laboral, la falta de definicion en reglas claras
para la inversion asi como el intervencionismo cada vez mas creciente por parte del poder
estatal en la actividad empresarial.

2. Con base en este analisis previo podemos mencionar que la Compafiia, ha logrado en gran
medida mejorar los resultados obtenidos en el afio 2011 en relacion a los resultados
obtenidos en el afio 2010, lo que muestra el trabajo y desarrollo que hemos puesto en el
presente afio en Trancenter. Adicionalmente debemos considerar el incremento de
competencia en el sector tecnoldgico a la que debemos hacer frente y que tanto afecta al
negocio de la Compaiifa.

3. En mi opinién, considero que hemos cumplido a cabalidad los objetivos previstos para el
ejercicio econdmico 2011, debiendo destacarse que durante el afio se cumplieron con
todas las obligaciones de la compaiiia ante los organismos de control.




4. Es importante resaltar que como parte de mis obligaciones emanadas de la Ley y de los
Estatutos que rigen a la Compaiiia, he camplido con todas y cada una de las disposiciones
resueltas en las Juntas Generales de Accionistas.

5. La utilidad neta por el afio 2011 fue de US$12,417.40, lo que representa el 4.7% en
relacion a los ingresos percibidos en el afio 2011. Al realizar una comparacion con el
resultado del afio 2010 podemos ver que existe un incremento en el valor de la utilidad
reportada en este periodo, el mismo que asciende a US$2,410.15, la utilidad del afio 2010
represento el 4.5%.

6. Recomiendo a la Junta General de Accionistas con el fin de cumplir los objetivos del
ejercicio 2012, continuar con la estrategia de mercado que permita consolidar el
posicionamiento de los servicios prestados por la compaiiia en el mercado a nivel
nacional y se efectie una reinversion de las utilidades en el porcentaje que mejor
convenga a los accionistas.

Quito, 12 de marzo del 2012

Atentamente,

G,

Gabnela,éeovamna Salas Rodriguez
Gerente General

Trancenter S.A.
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