
Quito, a 9 de Abril de 2018 

Señores Accionistas 

HOSTERLERIA SAN AGUSTIN DE CALLO HOSACSA S.A. 

Presente.- 

Señores: 

2017 fue un año que se pudo trabajar sin mayores sobresaltos durante el año. Sin embargo, fue 

un año electoral con un cambio de gobierno que tuvo a toda la compañía privada en una posición 

de espera casi todo el año. 

Las operaciones de la hostelería se reanimaron y tuvieron un resultado al final del año si no por 

encima a los mejores resultados conseguidos en años anteriores, si se pudo obtener unas ventas 

muy estimables. El costo total pudo bajar con relación al mismo rubro que años anteriores 

principalmente porque el rubro huéspedes en habitaciones vendió más que rubro comensales 

en restaurante, lo cual produjo una mejor utilidad bruta global. 

Seguimos en una reingeniería del personal para optimizar el rendimiento de las personas que 

trabajan en el establecimiento y seguimos buscando la medida adecuada para incrementar las 

ventas. 

Estamos programando un mantenimiento adecuado de las instalaciones del hotel sin afectar el 

flujo de caja de las necesidades del día a día. 

En el año 2018 esperamos completar un mantenimiento largamente esperado de las 

instalaciones y poner al día algunas exigencias oficiales sobre aspectos de seguridad. 

A pesar de una dura recesión económica del país, vemos que la hostería está desarrollándose 

bien y esperamos una consolidación económica que permita empezar a planificar el futuro de la 

compañía para los próximos años. 

Agradezco a los señores accionistas su colaboración y ayuda en un período más de un sueño 

que, poco a poco, se va haciendo realidad. 

Atentamente, 

   
MIG BERNADETTE PLAZA SOMMERS


