Quito, a 18 de Septiembre del afio 2016

Sefiores Accionistas
HOSTELERIA SAN AGUSTIN DE CALLO HOSACSA S.A.

Presente.-

Sefiores:

El afio 2015 comenzo con buenos augurios y hasta el mes de agosto las ventas tuvieron un
constante crecimiento con relacidn a lo producido en los afios anteriores. También se hicieron
algunos cambios administrativos y de personal con la intencién de ir mejorando la calidad del
servicio y atencion a los huéspedes de la hosteria.

Sin embargo, al finalizar el mes de agosto una erupcién de ceniza del volcdn Cotopaxi hizo que
la hosteria se cerrara acatando los criterios del gobierno nacional y sus dependencias, Este
acontecimiento tellrico y posterior cierre de las operaciones de la hosterfa produjeron una calda
completa de las ventas, una liquidacion casi total del personal y un movimiento total de los
semovientes y demas animales de la hacienda hacia nuevos duefios o hacia lugares mds seguros.

De hecho, los ingresos totales del afio fiscal terminado 3! de diciembre de! afio 2015 fueron muy
inferiores a los obtenidos en los afos precedentes.

La hosteria no se reabrié sino hasta finales del mes de febrero del afio 2016 causando los meses
de septiembre, octubre, noviembre y diciembre del aRo 2015 y enero y febrero del afio 2016
que solo existan gastos y no existan ingresos. El pago de una parte de las obligaciones contraidas
se pudo financiar con préstamos y saldos monetarios que permitieron, de alguna forma, paliar
la situacion. Sin embargo, el 2016 acarrea en sus cuentas obligaciones monetarias que fueron
contraidas en el 2015 y que, hasta la fecha de este informe no han sido canceladas.

La reapertura de (2 hosteria ha sido lenta y todavia no se han alcanzado los ingresos obtenidos
mensualmente en periodos anteriores. Sin embargo, si existe recuperacién y vemos con
optimismo el futuro a mediano plazo que permita alcanzar y sobrepasar los resultados
econdmicos anteriores.

Agradezco a los sefiores accionistas su comprension por lo acontecido en el allo 2015 y hago
votos para que los esfuerzos ingentes que se vienen haciendo rindan sus frutos en el futuro
inmediato.

La situacién econdmica del pais es la de una recesion sobre todo por una baja sensible del precio
de petréleo en el mercado internacional que ha mermado los ingresos de las arcas fiscales y el
gobierno no ha podido mantener el ritmo de gasto e inversién presupuestado lo que impedido
que el consumo de los consumidores sea el mismo que afios anteriores.
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En el afio 2016 hemos tenido que hacer, nuevamente, ajustes econdmicos y de personal para
estar acordes con la situacién de la empresa y esperar que [as gestiones realizadas y por realizar
con respecto a captar el turismo internacional prosperen y que fos afios venideros el pafs tenga
un modelo econdmico que permita que el turismo nacional tenga mas oportunidades de gustar
de nuestra hospitalidad.

Atentamente,

MTGNON BERNADE'ITE PLAZA SOMMERS



