Quito, a 5 de Febrero de 2015

Sefiores
ACCIONISTAS
HOSTELERIA SAN AGUSTIN DE CALLO HOSACSA S.A.

Presente.-

Sefiores:

El afio 2013 fue un afio complicado para la empresa pues se comenzd a hacer un nuevo
programa administrativo que permita adaptarse a las nuevas normas laborales y fiscales
vigentes en el pais.

También no existio, de parte del estado, una ayuda eficaz de promocion turistica del pais en el
exterior. La empresa ha emprendido cierta cantidad de promocion de la empresa pero por la
falta de capital de trabajo, no se pudo lograr un mayor crecimiento de los ingresos de la empresa.

Si existio un buen ingreso para el estado tanto de la venta de petroleo como de la recaudacion
de impuestos. Esto permitio al estado contratar mas obra publica gue influyo en gue exista un
buen ingreso personal que, a su vez, logro que gente local en mayor niumero compre los servicios
de nuestra empresa.

Estamos en el proceso en los proximos afios de tener una profesionalizacion mayor de nuestros
servicios y de nuestra administracion para poder incrementar los ingresos y poder controlar
adecuadamente los gastos de la empresa para conseguir una mayor rentabilidad.

Estamos entusiasmados en el futuro de la empresa.

Gracias.

NADETTE PLAZA SOMMERS



