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1.1.- CUMPLIMIENTO DE QBJETIVOE: En este periodo |as empresas dedicadas a este
tipo de sendicios, tuvieron gue reastructurarse debide al cambio de ubicacion geografica
del asreopuertd, misma que se dard 3 inicios del afo 2013, nosotros fortalecimos la
atencidn telefdnica a chentes, esperands, sino mejorar, al menocs mantener |2 cantidad de
glientes v continuar con nuestra actividad sin problemas de liguidez, descision gue hasta
ia fecha ha sido acertada, ya que nuestra operacian no s ha visto reducida.

1.2.- CUMPLIMIEMNTO DE DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL ¥ EL
DIRECTORID: En este punte &l directonno estzblecio un cronograma de trabajo, en donde
se establecio algunos puntos o5 gue s& han cumplido ya gque continuamos trabajando v
aumplienda con los clientes establecidos.

1.3« INFORMACION DE HECHOS EXTRADRDINARIOS PRODUCIDOS DUEANTE EL
EJERCICIO (AMBITOS ADMINISTRATIVG, LABORAL Y LEGAL): En la parte societaria
la empresa cambio de uno de los accionistas, cuyo valor en acciones es de apenas 4 %,
el paguels aacionano como se establecid anteriormente, &l drea laboral, contalble v fegal
s mantiens con asesoria tercerizada y particular respectivamente, sin que hasta |a fecha
58 tengan inconvenientes.

14.- SITUACION DE LA COMPARIA AL CIERRE DEL PERIODCQ: Comparando los
petiodos 2011 v 2012 podemos observar una reduccion incremento de [as ventas
pasando de 636 wvs. 50M, el efective en bancos pasa de 12usd a 46, también =l
aparecimiento de una cuenta por cobrar accionistas de 1M, eguipos y ENseres
practicamente se mantuvo, =e registra un inventaro por 2M por un tema puntual de la
entrega de unos equipas, ya gue no mantenemos este rubro.

Pese a que [a utilidad reflejada en el afo 2011 es de 3M vs, 230050 en el afio 2012 no
se pusde interpretar como un retroceso, este no s tal ya que debemos revisar que |28
ventas por nuestros servicios se incrementaron en 27M.,

1.5.- PROPUESTA S0OBRE EL DESTING DE LAS UTILIDADES-PERDIDA: Como se
puede obsarvar en el estado de resultados integral este periodo arroja una otilidad de
130USD, estas deberlan reinvertirse en tecnologla yio comunicaciones, ya que ésta Area
es fundamental en nuestra achvidad.

1.6- RECOMENDACIONES SOBRE POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL
SIGUEMTE EJERCICIO ECONOMICT: Ampliar nuestra hase de clientes, buscando



asociamos con alguna empresa grande de mensajeria en EEUU, especiaimente, pues es
nuestro mercado potencial, esto nos permitird posicionamos en el mercado y lograr los
objetivos econdmicos requeridos, esperemos gue [as politicas estatales beneficien al
sactor ¥ podamos mejorar 1os sarvicios y costos, diigidos a impotacidn de hienes y otros
bienes complamantarios

1.7.- CUMPLIMIENTO DE MORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL: Pese a que
no manejamoes venta de productos terminados, pues somos una empresa proveadora de
senvicios, en caso de necesitar implementar este tipo de normas haremos los tramites
respectivos en el IEPL
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