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Quito, 01 de abril de 2010
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A continuacién me permito presentar a ustedes el informe de las activi Y 15,

por esta Gerencia General correspondiente al periodo 2009 de la compaiiia ]

TECNOLOGICOS FIRM THREE S.A. .

Los resultado que van a ser analizados en este informe corresponde al ejercicio 2009, los
cuales expresan, por una parte, el interés de administrar de la manera mas acertada los
recursos designados por ustedes, y por otra, el compromiso de presentar cifras
halagadoras al directorio, y sobretodo mantener un crecimiento proyectado a Largo
Plazo, con la creacion de nuevos productos y valor agregado para nuestros clientes.

Este informe puesto a su consideracién pretende ser claro y objetivo, por lo que pienso,
serd de la aceptacién de todos ustedes.

A continuacion paso a analizar los hechos més importantes que han acontecido durante el
afio 2009, en cada una de las fases del proyecto que conforman SERVICIOS
TECNOLOGICOS FIRM THREE S.A.

Debo indicar que la actividad de la compaiiia, durante este afio, se ha enfocado en
reafirmar a SERVICIOS TECNOLOGICOS FIRM THREE S.A. como un integrador de
soluciones y servicios tecnolégicos creando continuamente propuestas innovadoras y de
valor agregado a la prestacién y provisién de equipos y servicios de telecomunicaciones y
tecnolégicos relacionados con el objeto social contenido en el estatuto de la compaiiia,
obteniendo ingresos que han dado una ganancia suficiente para la sustentabilidad de la
compafiia. Estos ingresos, asi como los resultados econdémicos en detalle, se pueden
observar claramente en los estados financieros, los mismos que estoy poniendo a vuestra
consideracion.

De estos se puede observar que luego de realizarse las deducciones por gastos
operacionales, pago de impuesto a la renta y demés rubros determinados conforme a las
normas ecuatorianas de contabilidad y auditoria, se cuenta con utilidades, resultados que
cubren las expectativas propuestas para el afo 2009 y sirven como base para las
operaciones y ventas del préximo afio y perspectivas de seguir ganando participacion en
el mercado y posicionando nuestros servicios y productos en el pais.




En materia administrativa no se han presentado novedades y la compaiia ha continuado
los procedimientos para mejorar el funcionamiento de la compania.

PROYECCIONES PARA EL 2010

El crecimiento en los afos anteriores nos obliga a seguir planificando estructuras mas
solidas en las dreas administrativas y de produccién con sistemas amigables de soporte
que brinden informacién agil y oportuna para la toma de decisiones. Se ha manejado un
estricto control del gasto combinado con un eficiente manejo del flujo de caja, lo que ha
resultado en la optimizacién de los recursos.

Para finalizar este informe, agradezco la amplia colaboracion y el asesoramiento brindado
por el Presidente de la Compaiiia, al personal de SERVICIOS TECNOLOGICOS FIRM
THREE S.A., que ha demostrado lealtad y profesionalismo al proyecto.

Dando cumplimiento a la resolucién # 04.Q.1.J.001 y pertinentes de la Superintendencia
de Compaiiias debo informar que la empresa mantiene sus equipos de computacién con
las licencias, certificados de propiedad intelectual o derechos de autor segin proceda en
vigencia, asi como también en cumplimiento a todas las otras disposiciones legales,
societarias, contractuales y tributarias aplicables.

Es mi deseo sefiores que este informe haya satisfecho sus inquietudes y expectativas.

Una vez
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