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Quito D. M., 07 de abril de 2 014

Senores:
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
DIRECTSURVEY CIA. LTDA.
Presente.-
INFORME DE GERENCIA

Estimados miembros de la Junta General de accionistas de la compafia DIRECTSURVEY CIA.
LTDA., en cumplimiento a lo establecido y a la atribucién que me confiere ésta Junta, presento
el siguiente Informe de Actividades correspondiente al ejercicio fiscal 2014, en mi calidad de

Gerente General y Representante Legal de la compaiiia.

1. ENTORNO EMPRESARIAL

El entorno social, econémico y politico del Ecuador durante el afio 2 014, fue de estable, dentro
de la politica gubernamental se mantuvieron los principales factores del modelo econémico del
Ecuador lo que ha permitido el normal desenvolvimiento de nuestras actividades.

La economia Ecuatoriana ha mantenido por varios periodos indicadores buenos de desarrollo
lo que facilita la gestion de la administracién para alcanzar los objetivos organizacionales, y
lograr resultados aceptables para los duefios con un crecimiento sostenido y proyectando

resultados positivos en los préximos afnos.

2.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES LEGALES Y TRIBUTARIAS.

Directsurvey Cia. Ltda., mantiene la politica de cumplir y atender todas y cada una de sus
obligaciones laborales, societarias, tributarias, con los Gobiernos Seccionales y con las demas
instituciones de Control y Fiscalizacion, con las declaraciones oportunas y el pago a tiempo de

los impuestos, tasas y contribuciones establecidos en el marco legal ecuatoriano.

3.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE JUNTA GENERAL.

En el desarrollo normal de mis funciones como Gerente General he dado fiel cumplimiento a
todas las disposiciones de la Junta General de Accionistas durante todo el ejercicio econdémico
2 014. Como se puede comprobar en los registros que se mantienen en la empresa todas la
resoluciones de la Junta General de Accionistas estan encaminadas al crecimiento y desarrollo

de la empresa, asi como a mantener la rentabilidad.
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Durante este periodo no se realizaron cambios en cuanto a capital o la estructura

organizacional de la empresa.

4.- SITUACION ECONOMICO - FINANCIERA.

Durante el afio 2 014 logramos mejorar la recaudacién de la cartera, con un trabajo en equipo
entre las diferentes areas de la empresa, lo que permiti6 mejorar la situacion del Flujo de
Efectivo y la disponibilidad de fondos, disminuyendo los costos financieros y las necesidades
de financiamiento para las operaciones de la empresa. Adicionalmente pudimos generar

importantes reservas de efectivo.

En cuanto a las operaciones la empresa mantuvo una ocupaciéon plena de toda la capacidad
tanto de equipos como de personal. Hemos mejorado e incrementado la posicion de nuestra
marca en el mercado en base a la calidad y la eficiencia de nuestros servicios. Fuimos capaces

de incrementar nuestra participacién en el mercado a pesar del incremento de la competencia.

Durante el ano 2014 se realizé una importante inversion en la organizacién y capacitacion del
personal para poder aprovechar al maximo sus competencias en la consecucién de los
objetivos estratégicos, este proyecto nos ha permitido mejorar e incrementar la eficiencia y

eficacia del personal.

Los resultados que obtuvimos durante este periodo se encuentran dentro de los margenes
aceptados por la industria.

En este corto documento he resumido las actividades realizadas en el afo 2 014. Reitero mi

agradecimiento por la confianza depositada en mi persona y sin otro particular me despido.

Atentamente

Ing. Richard Aldaz Jacome
GERENTE GENERAL
DIRECTSURVEY CIA. LTDA.
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