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Quito, 24 de Febrero de 2012 

A los señores accionistas de 

IMAGEDESIGN GROUP S.A. 

En cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias 
vigentes, me es grato presentar a consideración de los señores 
Socios, el informe correspondiente al ejercicio económico terminado 
al 31 de diciembre de 2011. 

Dicho informe ha sido preparado en concordancia con la Resolución 
No.92.1.4.3.0013 de la Superintendencia de compañías, expedida 
el 18 de septiembre de 1992 y publicada en el Registro Oficial 
No.44 del 13 de octubre de 1992. 
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IMAGEDESIGN GROUP S.A. 

INFORME DEL GERENTE GENERAL 

Al 31 de diciembre de 2011 

1. Cumplimiento de objetivos previstos 

No se cumplieron los objetivos previstos, esto se debe a que 
durante el presente año solamente nos dedicamos a cumplir con 
los contratos que venían desde el año pasado, no se 

consiguieron nuevos clientes y se cancelaron algunos de ellos. 

Adicionalmente, la ausencia de la Gerente General, fue uno de 

los motivos para este retroceso. 

2. Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General y el 

Directorio 

Para el desarrollo de las actividades durante el año 2011, se 

tomaron muy en cuenta, las disposiciones de la Junta General y 

el Directorio. 

3. Información sobre hechos extraordinarios (administrativo, 

legal y laboral 

Durante este año, han existido hechos extraordinarios: 

e La ausencia de la Gerente General, lo cual ha tenido un 

resultado negativo en las metas propuestas para este año. 

e El cambio de personal, en un 90%. En la mayoría de los 
casos por ineficiencia, lo cual nos perjudicó ante los 

clientes. 
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e El cambio físico de la empresa, que como es de 
conocimiento de los accionistas, también tuvo impacto 
negativo ante los clientes. 

e Se cumplió con la implementación y cronograma de NIIFS 
PARA PYMES, a pesar de la rotación del personal, que 
influyó en la ejecución del proceso. 

4, Situación financiera de la compañía al cierre del ejercicio 

Durante todo el año, la compañía ha tenido problemas de 

liquides por la dificultad en el manejo de cartera, lo cual se dio 
por el bajo desenvolvimiento por parte del personal en la 
elaboración del trabajo para cumplir con los contratos, lo cual 
nos dio como resultado un costo mayor en las obras y un 
retraso en el pago por parte de los clientes, se incrementó el 
valor de préstamos a accionistas, por esta causa. 
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