INFORME DE GERENCIA

INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA
TERATELECOM POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2010

Sefiores Socios de: TERATELECOM

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compaiiias en mi calidad de Gerente
General - pongo a su consideracion el Informe de la Gestion realizada por la
Administracion de la EMPRESA TERATELECOM durante el ejercicio econémico del
2010

La situacion econémica que vive el pais, bajo el presente régimen y las condiciones
economicas implantadas por politicas del Fondo Monetario Internacional se resumen a
continuacion en los estados financieros deben ser leidos bajo dichas circunstancias.

La economia ecuatoriana en el 2010 existen factores negativos que amenazan como
desestabilizar la economia como el excesivo pago de deuda externa, la crisis politica
que enfrenta el gobiemno, y la imagen internacional del pals frente a los inversionistas
extranjeros. .

manifestado la situacion de la empresa ha sido favorable, lo que se
estados financieros. ; / &@ _

Los esfuerzos de la administracion han estado encaminados
mantenga un crecimiento en el giro normal de sus actividagés.
operaciones que termino el 31 de diciembre del 2010, ¢6#
conjuntamente entre la gerencia y sus profesionales se
metas y logros como son:

- Una mejor participacion en el campo de la Telecomunicacion, Ilegando a/( er
reconocida en poco tiempo de prestigio con respecto a su compete

- Mantener e incrementar alianzas estratégicas con diferentes linea$” robustecnendo
asl los ingresos.

- Cabe recalcar que siendo una compainia nueva este ano hemos tenido una mejor
evolucién en nuestras ventas y hemas hecho contactos con proveedores
estratégicos que brindan la oportunidad a la empresa de mejorar ya que estos
exigen un alto nivel.

Es menester indicar que para que la economia nuevamente adquiera los estandares
necesarios de confianza, esta debe fijarse en la tarea social, pues es la base de la
misma, por ello deben establecerse politicas viables y urgentes, 2011 dependeran
fundamentalmente de las medidas que adopte el gobierno para neutralizar las
amenazas internas y externas para lograr la estabilidad fiscal y econémica del pais.

Cabe indicar a la junta general de socios, que todas las disposiciones tomadas por
este organismo, han sido cumplidas a cabalidad por la administracion.



Durante el afio 2010, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y
legales, la empresa se ha desenvuelto en un ambito normal logrando conservar las
fuentes de trabajo existentes pese a la dificil situacién gubemativa. :

Durante este ejercicio econémico que ha concluido el 31 de diciembre del 2010, la
situacion de la empresa ha sido moderadamente favorablemente, lo que se refleja en
los balances de la misma. '

La administracion recomienda que se mantenga la situacién patrimonial positiva de la
empresa, con el fin de cumplir con los objetivos que persigue la misma, asi como
fortalecer la imagen ante sus clientes aun mas de la que ha ganado hasta la fecha.

Para el ejercicio 2011, se recomienda continuar con los programas (ofertas y
descuentos) y proyecciones a fin de incentivar el crecimiento de la empresa
especialmente basados en estrategias para mejorar nuestra participacién en el campo
de la telecomunicacion ofreciendo los servicios 'y producto a todo tipo de estratos
sociales y por otra parte mantener una politica racional para la reduccién de gastos. -

Sin mas por el momento, quedo de ustedes agradecido. _

Atentamente,

GERENTE GENERAL




