Quito, 29 de abril del 2010

Sefiores accionistas
IMPORTHOBBIES CIA LTDA
INFORME DE GERENCIA:
Presente.-

IMPORTHOBBIES CIA LTDA se dedica a la venta al por menor de juegos y juguetes dentro de la
ciudad de Quito lo cual a tenido una gran acogida en cada uno de sus establecimientos; gracias al
personal que trabaja para la empresa las ventas se han mantenido y poco a poco han ido
incrementando.

Se debe notar también que se ha implementado la venta de juegos y juguetes novedosos para
satisfacer al cliente mas exigente y cubrir sus expectativas. La empresa comienza a crecer para
transformarse en una empresa lider en su 4mbito de venta siendo capaz de mantener a su distinguida
clientela; enfrentando todo tipo de reto en sus exigencias. Nuestro futuro esta en la realizacion de
una red de establecimientos de pequefias dimensiones que puedan satisfacer aquella creciente
demanda de aficionados en los juegos y juguetes que nosotros ofrecemos, pero sin olvidar el cliente
clasico.

Desde el punto de vista de la distribucion, se dara una mayor difusién de las ofertas gracias a la
mayor cantidad de interesados en los juegos. A esto se aumenta el mejor conocimiento de las
necesidades de la clientela para dar un crecimiento de calidad a todos los articulos ofertados, dando
asi una mayor competitividad a la empresa.

Las ganancias previstas para este afio son superiores a las del 2008, esto tomando en cuenta las
diferentes acciones, tomadas y por tomar. El nivel de ventas debera ser superior para el afio
presente.

Aprovecho la ocasién para agradecer la colaboracién y el esfuerzo desplegado de todo el personal
que labora en la empresa y la confianza de ustedes.

Atentamente
}%;o ‘Mzongé Barrera
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