Quito, 15 de abril de 2020

Sefiores
ACCIONISTAS TALLER AUTOMOTRIZ QUITO CAR CUSTOM S.A.
Prasente.- '

De mis consideraciones:

Por medio de la presente, pongo en su conocimiento los hechos relevantes del
afio 2019, mismo que se vid afectado por el paro en el mes de octubre, lo que
redund0 en una baja del 3% en ventas, frente al afio 2018.

Pasamos de US$486.356,32 de ventas en el 2018 a US$471.292,77 en el afio
2019; sin embargo la utifidad disminuyd en un 3% en comparacion al afio
anterior, pues la utilidad del afio es de US$3.276,91, antes de! Impuesto a ia
Renta y Participacion a trabajadores.
3

Los gastos operacionales y administrativos se disminuyeron en un 2% frente al
afio 2018; sin embargo la disminucion de las ventas en 3%, hizo que la utilidad
se vea afectada.

Nuestros principales clientes fueron las compafias de seguros,
correspondiéndoles el 54% del total de ventas, le siguid un concesionario con
el 13,26%, luego un 4% que corresponde al saldo de un contrato del afo
pasado con el sector plblico y ios clientes particulares les corresponde el
28,74%.

Se obtuveo un crédito con el Banco Pichincha, el mismo que tiene 6 meses de
gracia para pago de dividendos, el que sera destinado a capital de trabajo.

En cuanto al personal fijo, concluimos el afio con 8 personas fijas y 8 de
contratacion externa, dando un total de 16 personas. En enero se hizo la
contratacion de un ejecutivo comercial, que permitid mejorar el mix de cartera.

Finalmente debo informaries gue nos encontramos al dia con 108 organismos
de control, como son el IESS, SRl y MINISTERIO DE RELACIONES
LABORALES, debiendo comprometer a los accionistas con su gestion
comercial para que el afio 2020 podamos mantener las cuentas de las
aseguradoras y buscar nuevos nichos.

Es todo cuanto puedo informar sobre la gestion de esta Gerencia.

Atentamente,

Ing. Santiago Pérez F.
GERENTE GENERAL



