
Quito, 30 de marzo de 2018 

Señores 
ACCIONISTAS TALLER AUTOMOTRIZ QUITO CAR CUSTOM S.A. 
Presente.- 

De mis consideraciones: 

Por medio de la presente, pongo en su conocimiento los hechos relevantes del 
año 2017, mismo que fue un año difícil por toda la situación económica del país, 
sin embargo permitió obtener una utlidad de US$861,18, antes del Impuesto a 
la Renta y Participación a trabajadores. 

Las ventas disminuyeron en un 19,00% frente al año 2016, pasando de 
US$451.592,44 a US$365.014,33 mientras que los costos disminuyeron en un 
22,19%, pasando de US$278.795,43 a US$216.913,37, así como también los 
¡gastos operacionales y administrativos que disminuyeron en un 13,99%; es decir 
se gastó menos US$23.947,58; lo que demuestra que se realizó ahorros en todo 
sentido. 

Nuestros principales clientes fueron las aseguradoras, quienes aportan a 
nuestras ventas en 40%, mientras que los clientes particulares aportan con el 
60% 

Se hizo la adquisición de un sistema de Contabilidad y gestión, con 4 licencias, 
el mismo que lo financiamos a 12 meses. 

En cuanto al personal, se suprimió un puesto de trabayo en mecánica, terminando. 
elaño.con 9 empleados en nómina, lo que infuyó en la disminución de los costos. 

Finalmente debo informarles que nos encontramos al día con los organismos de 
control, como son el IES, SRI y MINISTERIO DE RELACIONES LABORALES, 
debiendo comprometer a llos accionistas con su gestión comercial para que el 
año 2018 podamos mantener las cuentas de las aseguradoras y buscar nuevos 
nichos. 

Es todo cuanto puedo informar sobre la gestión de esta Gerencia 

Atentamente, 

pa 

Ing. Santiago Pérez F. 
GERENTE GENERAL


